PREFEITURADE Superintendéncia de

#:87 POUSO ALEGRE Gestdo de Recursos Materiais

EDITAL DE LICITAGAO

PREGAO ELETRONICO N° 34/2023

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 59/2023

MODO DE DISPUTA: ABERTO

TIPO: MAIOR LANCE OU OFERTA

ORGAOQ: SECRETARIA MUNICIPAL DE GESTAO DE PESSOAS

INIC10 DO ACOLHIMENTO DE PROPOSTAS: 17/05/2023 a partir das 17h00min.
ABERTURA DA SESSAQ: 31/05/2023 AS 09h00min.

ABERTURA DAS PROPOSTAS COMERCIAIS: 31/05/2023 a partir das 09h01min.

1. Nao havendo expediente na data supracitada, a data limite para encaminhamento das Propostas
Comerciais, bem como a data para a sessdo do Pregdo ficara prorrogada para o primeiro dia util
subsequente, nos mesmos horarios.

2. Torna-se publico, para conhecimento dos interessados, que o Municipio de Pouso Alegre, por meio da
Superintendéncia de Gestdo de Recursos Materiais, sediada na Rua dos Carijés, n® 45, Centro, Pouso
Alegre/MG, CEP 37550-050, que realizara licitagdo, na modalidade PREGAO na forma ELETRONICA,
nos termos da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, do Decreto n° 10.024, de 20 de setembro de 2019,
do, do Decreto n® 7892, de 23 de janeiro de 2013, Decreto Municipal 5.130 de 01 de abril de 2020
aplicando-se, subsidiariamente, a Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, e as exigéncias estabelecidas
neste Edital.

3. O encaminhamento das propostas devera ser efetuado até a data e horario fixados para abertura das
propostas comerciais.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto desta licitagdo é a escolha da proposta mais vantajosa para a CONTRATACAO DE
EMPRESA PARA PRESTA(;AO DE SERVICOS DE ADMINISTRAQAO, GERENCIAMENTO
E CONTROLE DA MARGEM CONSIGNAVEL E CONSIGNAQC)ES EM FOLHA DE
PAGAMENTO, POR MEIO DE SISTEMA INFORMATIZADO EM NUVEM, A TITULO
ONEROSO, conforme condig¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. O critério de julgamento adotado serd o maior lance ou oferta, observadas as exigéncias contidas
neste Edital e seus Anexos quanto as especifica¢des do objeto.

2. DOS RECURSOS ORGCAMENTARIOS

2.1. Nao haverd, para a Prefeitura Municipal de Pouso Alegre/MG, despesa decorrente da execucao do
objeto deste Pregédo.

2.2. A licitante vencedora devera pagar a Prefeitura Municipal de Pouso Alegre/MG valor fixo por linha
de processamento.

3. DO CREDENCIAMENTO NO PORTAL COMPRAS PUBLICAS

3.1. Para acesso ao sistema eletronico, os interessados em participar do Pregéo deverdo estar credenciados
junto ao Portal Compras Publicas, provedor do sistema eletronico.

3.2. Qualquer informagdo acerca do credenciamento poder4d ser obtida através do site
http://www.portaldecompraspublicas.com.br/18/, conforme instrugdes nele contidas e, ainda, junto ao
Departamento de Licitagcdes da Prefeitura de Pouso Alegre, telefone n° (35) 3449-4023 ou pelo e-mail:
licitapamg@gmail.com.

3.3. O Municipio de Pouso Alegre ndao possui autonomia para intervir no credenciamento dos
fornecedores para obtengdo da chave e senha de acesso, haja vista ser este procedimento de exclusiva
responsabilidade do Portal Compras Publicas, provedor do sistema eletronico.
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3.4. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade do licitante ou de seu
representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das transacdes inerentes a este
Pregdo.

3.5. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente
ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade
promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda
que por terceiros.

4. DA PARTICIPAGCAO NO PREGAO

4.1. Poderdo participar deste Pregdo interessados cujo ramo de atividade seja compativel com o objeto
desta licitacéo, e que estejam com Credenciamento regular no Portal de Compras Publicas.

4.2. Os licitantes deverdo utilizar o certificado digital para acesso ao Sistema.

4.3. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte e para o
microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n® 123, de 2006.

4.4. N@o poderao participar desta licitagdo os interessados:

4.4.1. Proibidos de participar de licitagbes e celebrar contratos administrativos, na forma da legislacéo
vigente;

4.4.2. que ndo atendam as condicOes deste Edital e seu(s) anexo(s);

4.4.3. estrangeiros que ndo tenham representacdo legal no Brasil com poderes expressos para receber
citacdo e responder administrativa ou judicialmente;

4.4.4. que se enquadrem nas vedacOes previstas no artigo 9° da Lei n° 8.666, de 1993,;

4.5.5. que estejam sob faléncia, concurso de credores, concordata ou em processo de dissolucdo ou
liquidacéo;

4.4.6. entidades empresariais que estejam reunidas em consorcio;

4.5. Como condicdo para participacdo no Pregdo, a licitante assinalard em campo proprio do sistema
eletrdnico, relativo as seguintes declaragdes:

4.5.1. que cumpre o0s requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n® 123, de 2006, estando
apta a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49;

a) nos itens exclusivos para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a assinalacéo do
campo “ndo” impedira o prosseguimento No certame;

b) nos itens em que a participacdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento
favorecido previsto na Lei Complementar n® 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de
pequeno porte.

4.5.2. que esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no Edital e seus anexos;

4.5.3. que cumpre os requisitos para a habilitacdo definidos no Edital e que a proposta apresentada esta
em conformidade com as exigéncias editalicias;

4.5.4. que inexistem fatos impeditivos para sua habilitagdo no certame, ciente da obrigatoriedade de
declarar ocorréncias posteriores;
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4.5.5. que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor a partir de 14 anos, na condi¢do de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIII, da Constituicéo;

4.5.6. que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forcado,
observando o disposto nos incisos Il e 1V do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constitui¢do Federal;

4.5.7. que as locacdes sdo prestados por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos
prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as
regras de acessibilidade previstas na legislacdo, conforme disposto no art. 93 da Lei n° 8.213, de 24 de
julho de 1991.

4.6. A declaracdo falsa relativa ao cumprimento de qualquer condicdo sujeitara o licitante as sancdes
previstas em lei e neste Edital.

5. DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

5.1. Qualquer pessoa, fisica ou juridica, é parte legitima para solicitar esclarecimentos ou providéncias
em relacdo ao presente Pregdo, ou ainda, para impugnar este edital, desde que o faga com antecedéncia de
até 03 (trés) dias Uteis da data fixada para recebimento das propostas, observado o disposto no Decreto
Municipal 10.024/2019.

5.2. As impugnacOes deverdo ser feitas mediante peticdo a ser enviada, preferencialmente de forma
eletrdnica, via sistema.

5.2.1. O Municipio ndo se responsabilizard por impugnagdes enderecadas por outras formas ou outros
enderecos eletrdnicos, sob pena de preclusdo do direito.

5.2.2 Decaira do direito de impugnar ou solicitar esclarecimentos acerca dos termos do presente Edital o
proponente que ndo apontar as falhas ou irregularidades supostamente existentes até o 3° (terceiro) dia util
que anteceder a data de inicio da sessdo de disputa do Pregdo, sendo intempestiva, a comunica¢do do
suposto vicio ndo suspendera o curso do certame.

5.2.3. A impugnacdo feita tempestivamente pela proponente ndo a impedira de participar do processo
licitatério, ao menos até o transito em julgado da decisdo a ela pertinente.

5.2.4. Decaird também do direito de impugnar, perante a Administracéo, os termos deste edital, aquela
que, tendo-o aceito sem objecdo, vier a apontar depois do inicio da sessdo de disputa do Pregéo, falhas ou
irregularidades que o viciaram, hipdtese que ndo sera aceita como recurso.

5.2.3. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pela Equipe de Apoio, responder as impugnacdes no prazo de 02
(dois) dias uteis, contado da data de recebimento do pedido e, podera ainda se necessério for, requisitar
subsidios formais aos responsaveis pela elaboracdo do edital e dos anexos.

5.2.5 Quando o acolhimento da impugnacéo implicar em alteracéo do edital, capaz de afetar a formulagéo
das propostas, sera designado nova data para a realizagdo do certame.

5.2.6. Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatorio deverdo ser enviados ao
Pregoeiro, até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data designada para abertura da sessdo publica,
preferencialmente de forma eletrdnica, via sistema.

5.2.6.1. Cabera ao Pregoeiro, auxiliado pela Equipe de Apoio, responder os pedidos de esclarecimentos
no prazo de 02 (dois) dias Uteis, contado da data de recebimento do pedido e, podera ainda se necessario
for, requisitar subsidios formais aos responsaveis pela elaboracéo do edital e dos anexos.

5.2.7. As impugnaces e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no certame,
salvo se ndo houver implicac6es na formulacdo das propostas.
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5.2.8. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera ser motivada pelo
pregoeiro, nos autos do processo de licitacdo.

5.2.9. As respostas aos pedidos de esclarecimentos serdo divulgadas pelo sistema e vinculardo os
participantes e a Administracéo.

6. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

6.1. Os licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema eletrdnico, concomitantemente com
os documentos de habilitacdo exigidos no edital, proposta com a descricdo do objeto ofertado e o preco,
até a data e o horario estabelecidos para abertura da sessdo publica, quando, entdo, encerrar-se-a
automaticamente a etapa de envio dessa documentacéo.

6.2. O envio da proposta, acompanhada dos documentos de habilitacdo exigidos neste Edital, ocorrera por
meio de chave de acesso e senha disponibilizados pelo Portal Compras Publicas.

6.4. As Microempresas e Empresas de Pequeno Porte deverdo encaminhar a documentagdo de habilitacéo,
ainda que haja alguma restricdo de regularidade fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, § 1° da LC n°
123, de 2006.

6.5. Incumbird ao licitante acompanhar as opera¢des no sistema eletronico durante a sessdo publica do
Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus decorrente da perda de negocios, diante da inobservancia de
quaisquer mensagens emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

6.6. Até a abertura da sessdo publica, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e 0s
documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema;

6.7. Nao serd estabelecida, nessa etapa do certame, ordem de classificagdo entre as propostas
apresentadas, o0 que somente ocorrera apos a realizagdo dos procedimentos de negociagdo e julgamento da
proposta.

6.8. Os documentos que compBem a proposta e a habilitacdo do licitante melhor classificado somente
serdo disponibilizados para avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio de
lances.

7. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

7.1. O licitante deverd enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrdnico, dos
seguintes campos:

7.1.1. Valor unitério e total do item ou percentual de desconto;

7.1.3. Descricdo detalhada do objeto, contendo as informagdes similares a especificagdo do Termo de
Referéncia: indicando, no que for aplicavel, a marca, 0 modelo, prazo de validade ou de garantia, nimero
do registro ou inscri¢do do bem no 6rgdo competente;

7.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam a Contratada.

7.3. Nos valores propostos deverdo estar inclusos todos 0s custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente no
fornecimento dos bens.

7.4. Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragdo, sob alegacdo de
erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

7.5. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacéo.
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7.6. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos Contratados pode
ensejar a fiscalizacdo do Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais €, apés o devido processo legal,
gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a ado¢do das medidas necessarias ao exato
cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes
publicos responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a
ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execucdo do contrato.

8. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULACAO DE
LANCES

8.1. A abertura desta licitacdo dar-se-a em sessdo publica, por meio de sistema eletr6nico, na data, horario
e local indicados neste Edital.

8.2. O Pregoeiro juntamente com a Equipe de Apoio, verificara as propostas apresentadas,
desclassificando desde logo aquelas que ndo estejam em conformidade com os requisitos estabelecidos
neste Edital, que contenham vicios insandveis ou ndo apresentem as especificacdes técnicas exigidas no
Termo de Referéncia.

8.2.1. Também sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.

8.2.2. A desclassificacdo sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em
tempo real por todos os participantes.

8.2.3. A ndo desclassificacdo da proposta ndo impede o seu julgamento definitivo em sentido contrério,
levado a efeito na fase de aceitacéo.

8.3. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardo
da fase de lances.

8.4. O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

8.5. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por meio do
sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no
registro.

8.5.1. O lance devera ser ofertado pelo maior lance ou oferta.

8.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horério fixado para abertura da sesséo
e as regras estabelecidas no Edital.

8.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ou percentual de desconto superior ao
ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

8.8. O intervalo entre os lances enviados pelo mesmo licitante ndo podera ser inferior a vinte (20)
segundos e o intervalo entre lances ndo podera ser inferior a trés (3) segundos, sob pena de serem
automaticamente descartados pelo sistema os respectivos lances.

8.8.  Sera adotado para o envio de lances no pregéo eletronico o modo de disputa “aberto”, em que os
licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogagdes.

8.9. A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de 10 (dez) minutos e, apds isso, sera prorrogada
automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos Gltimos 02 (dois) minutos do periodo de
duracdo da sessdo publica.

8.10. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o item anterior, serd de 02 (dois)
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogacao,
inclusive no caso de lances intermediarios.
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8.11. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica encerrar-se-
& automaticamente.

8.12. Encerrada a fase competitiva sem que haja a prorrogacdo automatica pelo sistema, podera o
pregoeiro, assessorado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da sessdo publica de
lances, em prol da consecucdo do melhor preco.

8.13. N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

8.14. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

8.15. No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema
eletrdnico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcdo dos lances.

8.16. Quando a desconexdo do sistema eletrdnico para o pregoeiro persistir por tempo superior a (10)
dez minutos, a sessdo publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas 24 (vinte e quatro) horas
da comunicacéo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacéo.

8.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

8.18. As propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até
5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a
primeira colocada.

8.19. A melhor proposta classificada nos termos do item anterior tera o direito de encaminhar uma
Gltima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5
(cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagdo automatica para tanto.

8.20. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo se
manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacéo,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

8.21. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno
porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, serd realizado sorteio entre
elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

8.22. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto
no art. 3° § 2° da Lei n° 8.666, de 1993, assegurando-se a preferéncia, sucessivamente, aos bens
produzidos:

8.22.1.no palis;

8.22.2.por empresas brasileiras;

8.22.3.por empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

8.22.4.por empresas que comprovem cumprimento de reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social e que atendam as regras de acessibilidade previstas

na legislagéo.

8.23. Persistindo 0 empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrbnico dentre as
propostas ou os lances empatados.

8.24. O Pregoeiro podera encaminhar, por meio do sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que
apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtengdo de melhor preco, vedada a
negociacdo em condi¢des diversas das previstas neste Edital.
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8.25.1. Também nas hip6teses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a subsequente, podera
negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.

8.25.2.A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

8.25.3.Nos itens ndo exclusivos para a participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte,
sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera nova
verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n°
123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

8.25. Apos a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e julgamento da proposta.
9. DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA VENCEDORA

9.1. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro com auxilio da area técnica examinard a proposta
classificada em primeiro lugar quanto a adequacéo ao objeto e a compatibilidade do preco em relagdo ao
méaximo estipulado para contratacdo neste Edital, observado o disposto no paragrafo Unico do art. 7° e no
§ 9° do art. 26 do Decreto n.° 10.024/2019.

9.2. Serd desclassificada a proposta ou o lance vencedor que apresentar preco final superior ao preco
maximo fixado (Acérddo n° 1455/2018 -TCU - Plenario), desconto menor do que 0 minimo exigido ou
que apresentar pre¢o manifestamente inexequivel.

9.2.1. Considera-se inexequivel a proposta que apresente precos global ou unitérios simbdlicos, irrisdrios
ou de valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos
respectivos encargos, ainda que o ato convocatorio da licitagdo ndo tenha estabelecido limites minimos,
exceto quando se referirem a materiais e instalacdes de propriedade do préprio licitante, para os quais ele
renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracéo.

9.3. Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizagdo de diligéncias, com
vistas ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio
no sistema com, no minimo, 24 (vinte e quatro) horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em
ata;

9.4. O Pregoeiro podera convocar o licitante para enviar documento digital complementar, por meio de
funcionalidade disponivel no sistema, no prazo a ser estabelecido, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

9.4.1. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacio fundamentada feita
no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

9.4.2. Dentre os documentos passiveis de solicitagdo pelo Pregoeiro, destacam-se 0s que contenham as
caracteristicas do material ofertado, tais como marca, modelo, tipo, fabricante e procedéncia, além de
outras informac@es pertinentes, a exemplo de catalogos, folhetos ou propostas, encaminhados por meio
eletrdnico, ou, se for o caso, por outro meio e prazo indicados pelo Pregoeiro, sem prejuizo do seu ulterior
envio pelo sistema eletrénico, sob pena de ndo aceitagdo da proposta.

9.4.3. Caso a compatibilidade com as especificacbes demandadas, sobretudo quanto a padrdes de
qualidade e desempenho, ndo possa ser aferida pelos meios previstos nos subitens acima, o Pregoeiro
exigird que o licitante classificado em primeiro lugar apresente amostra, sob pena de ndo aceitacdo da
proposta, no local e prazo a ser indicado.

9.4.3.1. Por meio de mensagem no sistema, serd divulgado o local e horério de realizagdo do
procedimento para a avaliacdo das amostras, cuja presenga serd facultada a todos os interessados,
incluindo os demais licitantes.

9.4.3.2. Os resultados das avaliacBes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.
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9.4.3.3. No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita
pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificacdes previstas neste Edital, a proposta
do licitante serd recusada.

9.4.3.4. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s), o Pregoeiro
analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-4 com a
verificagdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificagdo de uma que atenda as
especificagcdes constantes no Termo de Referéncia.

9.4.3.5. Os exemplares colocados a disposicdo da Administracdo serdo tratados como prototipos, podendo
ser manuseados e desmontados pela equipe técnica responsavel pela analise, ndo gerando direito a
ressarcimento.

9.4.3.6. Apds a divulgacdo do resultado final da licitagdo, as amostras entregues deverdo ser recolhidas
pelos licitantes, nos termos e condicGes a serem divulgadas pelo Pregoeiro. Transcorrido o prazo, sem que
haja manifestacdo da empresa, as amostras poderdo ser descartadas pela Administracdo, sem direito a
ressarcimento.

9.4.3.7. Os licitantes deverdo colocar a disposi¢do da Administracdo todas as condi¢des indispensaveis a
realizacdo de testes e fornecer, sem dnus, 0s manuais impressos em lingua portuguesa, necessarios ao seu
perfeito manuseio, quando for o caso.

9.5. Se a proposta ou lance vencedor for desclassificado, o Pregoeiro examinara a proposta ou lance
subsequente, e, assim sucessivamente, na ordem de classificagéo.

9.6. O Pregoeiro poderd encaminhar, por meio do sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que
apresentou o lance mais vantajoso, com o fim de negociar a obtencdo de melhor preco, vedada a
negociacdo em condi¢des diversas das previstas neste Edital.

9.7. Também nas hipGteses em que o Pregoeiro ndo aceitar a proposta e passar a subsequente, podera
negociar com o licitante para que seja obtido preco melhor.

9.8. A negociacdo seréd realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.

9.9. Nos itens ndo exclusivos para a participacdo de microempresas e empresas de pequeno porte,
sempre que a proposta ndo for aceita, e antes de o Pregoeiro passar a subsequente, havera nova
verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos artigos 44 e 45 da LC n°
123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida, se for o caso.

9.11. Encerrada a anélise quanto & aceitagdo da proposta, o pregoeiro verificara a habilitacdo do
licitante, observado o disposto neste Edital.

9.12. Sera aceito valor que seja maior ou igual a R$ 1,93 (um real e noventa e trés centavos).

9.13. PROVA DE CONCEITO DAS FUNCIONALIDADES DOS MODULOS, DO PADRAO DE
TECNOLOGICO, SEGURANCA E DESEMPENHO

9.13.1. Definido um vencedor provisorio, 0 mesmo deverd submeter a solucdo ofertada a uma avaliagdo
de conformidade do objeto ofertado, através de uma prova de conceito, visando dar seguran¢a minima a
contratagdo, conforme preconizado na Lei de Licitagcdes, dado o impacto da contratacdo no servigo
publico e administrativos, a produtividade e eficiéncia dos servidores em atividade, bem como os custos
envolvendo terceiros e contratos ja vigentes no que tange a servicos de link de internet/rede de dados.

9.13.2. A data, horario e local para realizagdo da prova de conceito serd divulgado pelo Pregoeiro, no
portal onde é divulgado o edital.

9.13.3. A prova de conceito devera ser realizada em até 10 (dez) dias uteis apds a sagracdo da empresa
provisoriamente declarada vencedora, por Comissdo Especial a ser designada, formada por servidores
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com conhecimento técnico pertinentes da Prefeitura Municipal de Pouso Alegre. Ao final da prova de
conceito, a Comissdo Especial avaliadora, especialmente nomeada e designada, registrara em Ata o
resultado e encaminhara ao Pregoeiro e a sua Equipe de Apoio.

9.13.4. A PROPONENTE que convocada para avaliagdo ndo comparecendo em dia e hora previamente
agendados para a realizacdo da Sessdo Publica da Prova de Conceito, sera& automaticamente reprovada
pela Comissdo avaliadora.

9.13.5. Caso a primeira colocada ndo atenda aos requisitos do Termo de Referéncia conforme regras aqui
estabelecidas, serd chamada a segunda colocada e assim sucessivamente, até a obtencdo de uma proposta
adequada ou ser considerada fracassada a licitacdo.

9.13.6. Para a Prova de Conceito, a licitadora fornecera local apropriado que contenha:

a) Mesa ou bancada e cadeiras para uso na apresentagéo;

b)Ponto de energia elétrica (220v ou 110v);

¢)Um ponto de acesso a internet por rede cabeado e/ou wi-fi, sem bloqueios ou restri¢bes com link de no
maximo 8MB;

9.13.7. Para a Prova de Conceito, a licitante ficara responsavel por providenciar Computador (Dekstop
ou Laptop);

9.13.8. A proponente serd responséavel pelo banco de dados de teste para a demonstracao efetiva de todas
as funcionalidades exigidas neste termo e disponiveis no sistema, sendo que cada funcdo requerida devera
ser executada e seus resultados demonstrados. Bem como devera trazer 0s equipamentos previamente
configurados para a realizagdo dos testes, ndo sendo aceitas intervencfes de pessoas externas a avaliagdo
(ndo presentes na demonstracéo).

9.13.9. Por se tratar de sistema em nuvem e o objetivo da avaliacdo é atestar-se o seu funcionamento
satisfatorio em uma situacdo real, o sistema apresentado deverd estar previamente instalado em
datacenter, com os recursos exigidos de seguranca, desempenho e disponibilidade, como descrito neste
termo de referéncia.

9.13.10. A licitadora podera solicitar que algumas operagdes sejam demonstradas em equipamento de sua
propriedade, visando atestar que o sistema esta operando 100% em nuvem.

9.13.11. Para o bom andamento dos trabalhos de avaliacéo, bem como resguardo de direitos do particular
quanto a propriedade intelectual protegidos por Lei, s6 ser& permitida a participacdo de no maximo um
representante das demais licitantes por sala de apresentacdo, sendo-lhe vedado a manifestacéo,
resguardado o direito de tomar apontamentos por escrito.

9.13.12. Os apontamentos realizados por escrito poderdo ser solicitados pela comissdo de avaliagdo e
também pela empresa que esté sendo avaliada, ao término de cada apresentacao.

9.13.13. O representante de licitante que estiver assistindo a apresentagdo e se comportar de maneira a
prejudicar os trabalhos, podera ser conduzida para fora do recinto, bem como incidir nas cominagdes civis
e criminais aplicaveis.

9.13.14. E vedado as demais licitantes acesso aos equipamentos da empresa que estiver realizando a
apresentagdo, antes, durante ou apos esta, sob pena de desclassificagdo da infratora, sem prejuizo as
cominagdes civis e criminais aplicaveis.

9.13.15. Sera considerada aprovada a solucdo que atender a todas as exigéncias contidas neste Edital e
efetuar a demonstracdo técnica, apresentando as condigdes minimas de funcionalidade, performance,
seguranca e desempenho previstas neste Termo de Referéncia.

9.13.16. A Prova de Conceito, consiste na validagcdo dos requisitos minimos exigidos no Termo de
Referéncia quanto a dois aspectos fundamentais do sistema ofertado:

a) Padrao Tecnoldgico e de Seguranga;
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b) Requisitos Especificos por Mddulo de Programas.

9.13.18. A apresentacdo dever se dar na ordem em que 0s itens estdo relacionados, devendo a EMPRESA
VENCEDORA apresenta-los de forma objetiva, sem ajustes e sem contato externo. Nao sera permitido
desenvolver, editar, corrigir ou ajustar o sistema durante a apresentacao;

9.13.19. As empresas que estdo participando do certame serdo comunicadas através do chat do sistema de
pregéo eletrénico ou pelo e- mail de cadastro do Portal de Compras Publicas, do(s) dia(s), horéario(s) e
locai(s) em que ocorrera a apresentacao.

9.13.20 Para aferir se a solucdo ofertada atende aos requisitos referentes ao padrdo tecnoldgico e de
seguranca, devera a proponente demonstrar, simulando em tempo de execuc¢do, de cada funcionalidade
exigida pelo presente Termo de Referéncia nos itens 4.3 Seguranca do sistema, 4.6 Requisitos de
Acessibilidade, 4.7.1 Arquitetura de Sistema e 4.7.2 Banco de Dados, 4.7.3 Seguranca. ”.

9.13.22 A proponente deverd atender 100% (cem por cento) dos requisitos elencados no item 7.3.21, sob
pena de eliminacdo do certame.

9.13.23 A demonstracdo técnica do sistema de tecnologia da informacéo e comunicacao ofertado devera
apresentar plena operacionalidade, no ato da apresentacéo.

9.13.24 Para evitar subjetividade na avaliacdo, a metodologia utilizada serd de afirmacgdo/negacédo
(sim/ndo). Ou seja, sera observado se o item avaliado do sistema possui/executa a funcionalidade descrita
no item apreciado tendo-se como resposta as questdes apenas duas alternativas: sim (atende) e ndo (ndo
atende).

9.13.25 Um item “parcialmente” atendido, serd computado como ndo atendido para fins de computo
geral, ja que os requisitos do Padrdo Tecnolégico e de Seguranca sdo de atendimento integral, ou seja,
100%.

9.13.26. Avaliacdo de requisitos especificos por médulo

9.13.26.1 Para aferir se a solugdo ofertada atende aos requisitos referentes as funcionalidades de
programas, deverd a proponente demonstrar, simulando em tempo de execucéo, de cada funcionalidade
exigida pelo presente Termo de Referéncia nos sub itens denominados mddulos dos itens “4.1 Modulo
Gestor e 4.2 Médulo Consignataria”.

9.13.26.2 A proponente devera atender no minimo 90% (noventa por cento) dos requisitos por modulos
elencados no item 7.4.1, sob pena de eliminacdo do certame, permitindo-se que o0s eventuais requisitos ali
ndo atendidos até o limite de 10% (dez por cento), sejam objeto de customizagdo, sem custos para a
licitante, devendo os mesmos serem concluidos até o fim do prazo da implantacéo.

9.13.26.3 Para evitar subjetividade na avaliacdo, a metodologia utilizada sera de afirmacdo/negagédo
(sim/ndo). Ou seja, sera observado se o item avaliado do sistema possui/executa a funcionalidade descrita
no item apreciado, tendo-se como resposta as questdes apenas duas alternativas: sim (atende) e ndo (néo
atende).

9.13.26.4 Um item “parcialmente” atendido, serd computado como nao atendido para fins de computo
geral.

9.13.27. A licitante devera comprovar em um prazo de 30 dias ap6s 0 certame que possui contrato
com os bancos conveniados com a Prefeitura Municipal de Pouso Alegre.

10. DA HABILITACAO

10.1. Como condicéo prévia ao exame da documentacdo de habilitagdo do licitante detentor da proposta
classificada em primeiro lugar, o Pregoeiro verificara o eventual descumprimento das condi¢des de
participagdo, especialmente quanto a existéncia de sangdo que impega a participagdo no certame ou a
futura contratacdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:
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a) Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

b) Cadastro Nacional de Condenacfes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo
Conselho Nacional de Justica (www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php).

c) Lista de Inidoneos e o Cadastro Integrado de Condenag6es por llicitos Administrativos - CADICON,
mantidos pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU;

10.1.2.Caso conste na Consulta de Situacdo do Fornecedor a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o gestor diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no
Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.

10.1.3 A tentativa de burlar serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros.

10.1.4. O licitante ser& convocado para manifestacdo previamente a sua desclassificacao.

10.1.4.Constatada a existéncia de sangdo, o Pregoeiro reputara o licitante inabilitado, por falta de
condicéo de participagéo.

10.1.4.1. No caso de inabilitacdo, haverd nova verificacdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do
empate ficto, previsto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006, seguindo-se a disciplina
antes estabelecida para aceitacdo da proposta subsequente.

10.1.5.Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitagdo complementares, necessarios a
confirmacgdo daqueles exigidos neste Edital e j& apresentados, o licitante sera convocado a encaminha-los,
em formato digital, via sistema, no prazo a ser pré-estabelecido, sob pena de inabilitacéo.

10.1.6. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante
apresentagdo dos documentos originais ndo-digitais, quando houver divida em relacéo a integridade do
documento digital.

10.1.7.N&o serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicacdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.

10.1.8. Havendo necessidade de analisar minuciosamente 0s documentos exigidos, o Pregoeiro
suspendera a sessdo, informando no “chat” a nova data e horario para a continuidade da mesma.

10.1.9.  Serd inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, seja por ndo apresentar
quaisquer dos documentos exigidos, ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste Edital.

10.1.10. Nos itens ndo exclusivos a microempresas e empresas de pequeno porte, em havendo
inabilitacdo, havera nova verificagdo, pelo sistema, da eventual ocorréncia do empate ficto, previsto nos
artigos 44 e 45 da LC n° 123, de 2006, seguindo-se a disciplina antes estabelecida para aceitacdo da
proposta subsequente.

10.1.11. O licitante provisoriamente vencedor em um item, que estiver concorrendo em outro item,
ficara obrigado a comprovar os requisitos de habilitagdo cumulativamente, isto €, somando as exigéncias
do item em que venceu as do item em que estiver concorrendo, e assim sucessivamente, sob pena de
inabilitacdo, além da aplicacdo das san¢des cabiveis.

10.1.12. Na&o havendo a comprovagdo cumulativa dos requisitos de habilitacdo, a inabilitacdo recaira
sobre o(s) item(ns) de menor(es) valor(es) cuja retirada(s) seja(m) suficiente(s) para a habilitacdo do
licitante nos remanescentes.

10.1.13. Constatado o atendimento as exigéncias de habilitacdo fixadas no Edital, o licitante sera
declarado vencedor.
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10.1.14. Se o licitante for a matriz, todos os documentos deverdo estar em nome da matriz, e se o licitante
for a filial, todos os documentos deverdo estar em nome da filial, exceto aqueles documentos que, pela
prépria natureza, comprovadamente, forem emitidos somente em nome da matriz.

10.1.15. Serdo aceitos registros de CNPJ de licitante matriz e filial com diferencas de nimeros de
documentos pertinentes a0 CND e ao CRF/FGTS, quando for comprovada a centralizacdo do
recolhimento dessas contribuices.

10.2. Habilitacéo juridica:
a) Registro comercial, no caso de empresa individual;

b) Ato constitutivo e alteracbes subsequentes devidamente registrados, em se tratando de sociedade
comercial, e no caso de sociedades por acBes, acompanhado de documentos de eleicdo de seus
administradores;

¢) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada da prova de diretoria em
exercicio;

d) Decreto de autorizacdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no
pais, e ato de registro ou autorizacdo para funcionamento expedido pelo 6rgdo competente, quando a
atividade assim o exigir;

e) Em se tratando de Micro Empreendedor Individual — MEI, o Contrato Social ou Estatuto podera ser
substituido pelo Certificado da Condicao de Micro Empreendedor Individual - CCMEIL.

10.2.1.0s documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as altera¢fes ou da consolidacdo
respectiva;

10.3. Regularidade fiscal e trabalhista:
a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ);

b) Prova de inscricdo no Cadastro Estadual ou Municipal de contribuintes da sede da licitante,
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto licitado.

¢) Prova de regularidade para com a Fazenda do Municipio da sede ou domicilio da licitante, relativa
aos tributos mobiliarios e imobiliarios, dentro do prazo de validade.

d) Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, mediante a apresentacdo de Certiddo Conjunta de
Débitos Relativos a Tributos Federais e Divida Ativa da Unido, expedida pela Secretaria da Receita
Federal, dentro do prazo de validade.

e) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, que devera ser feita através da apresentagdo da
Certiddo Negativa de Débitos — CND ou Certiddo Positiva com efeitos de Negativa, dentro do prazo de
validade.

) Prova de regularidade para com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico — FGTS, que devera ser
feita através da apresentacdo do CRF, emitido pela Caixa Econémica Federal, dentro do prazo de
validade.

g) Prova da regularidade dos Débitos Trabalhistas, de acordo com a Lei Federal 12.440/2011, dentro
do prazo de validade.

h) As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participacdo neste certame, deverdo
apresentar toda a documentacdo exigida para a comprovacgdo de regularidade fiscal e trabalhista, mesmo
gue esta apresente alguma restricéo;
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1) Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal e trabalhista, sera assegurado o
prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da convocacgédo do Pregoeiro para apresentacéo, prorrogaveis
por igual periodo, a critério da Prefeitura Municipal de Pouso Alegre, para a regularizacdo da
documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou
positivas, com efeito, de certiddo negativa;

I1) A ndo regularizagdo da documentagdo, no prazo previsto no subitem anterior, implicara na decadéncia
do direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste edital, procedendo-se a convocagéo
dos licitantes para, em sessdo publica, retomar os atos referentes ao procedimento licitatério, nos termos
do art. 4°, inciso XXIII, da Lei 10.520/02.

10.3.1. As certiddes que ndo possuirem especificacdo a respeito do prazo de validade serdo aceitas
com até 90 (noventa) dias da data de sua expedicéo.

10.4. Qualificagdo Econdémico-Financeira.

a) Certiddo Negativa de Faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica, em data nao
anterior a sessenta dias da abertura da sessdo publica deste PREGAO, se outro prazo ndo constar do
documento.

b) Empresas em recuperacéo judicial deverdo apresentar um dos seguintes documentos:

b.1) Apresentar certiddo emitida pela instancia judicial competente que certifique que estd apta
econdmica e financeiramente a participar de processo licitatdrio nos termos das Leis 8.666/93 e
10.520/2002; ou

b.2) Plano de Recuperacdo ja homologado pelo juizo competente e em pleno vigor, sem prejuizo do
atendimento a todos 0s requisitos de habilitagdo econdmico-financeira estabelecidos no edital.

c) Balanco patrimonial e demonstragbes contabeis do Ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a boa situacdo financeira da empresa, vedada a sua
substituicdo por balancetes ou balangos provisérios, podendo ser atualizados por indices oficiais quando
encerrado hd mais de 3 (trés) meses da data de apresentacdo da proposta.

c.1) O balanco patrimonial e as demonstragdes contabeis deverdo estar assinados por Contador ou por
outro profissional equivalente, devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade.

¢.2) Serdo considerados “na forma da lei”, dentre outros, o Balang¢o Patrimonial (inclusive o de abertura)
e demonstragdes contabeis assim apresentados: a) publicados em Diéario Oficial; ou b) publicados em
Jornal; ou c¢) por cépia ou fotocoOpia registrada ou autenticada na Junta Comercial da sede ou domicilio do
licitante ou junto aos Oficios de Registros local do Comércio (cartérios) delegados para esse fim; ou d)
por cépia ou fotocopia do livro Diario, devidamente autenticado na Junta Comercial da sede ou domicilio
do licitante ou junto aos Oficios de Registro local do Comércio (cartérios) delegados para esse fim,
inclusive com os Termos de Abertura e de Encerramento; ou e) escrituragdo contabil digital, conforme
Instrucdo Normativa RFB n° 1774, de 22 de dezembro de 2017.

¢.3) A boa situago financeira sera avaliada pelos Indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e
Liquidez Corrente (LC), resultantes da aplicagdo das seguintes férmulas:

LG= ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO
PASSIVO CIRCULANTE + PASSIVO NAO CIRCULANTE

SG= ATIVO TOTAL .
PASSIVO CIRCULANTE + PASSIVO NAO CIRCULANTE

LC= ATIVO CIRCULANTE
PASSIVO CIRCULANTE

c.3.1.) As formulas deverao estar devidamente aplicadas em memorial de calculos juntado ao balanco.
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¢.3.2.) Caso o0 memorial ndo seja apresentado, a Comissao de Licitacfes reserva-se o direito de efetuar os
calculos ou encaminhéa-los ao setor de contabilidade para que os facam.

c.3.3) Se necessaria, a atualizagdo do balanco e do patrimonio liquido deverdo ser apresentados
juntamente com os documentos em aprego, 0 memorial de calculo correspondente.

c.3.4.) Todas as licitantes deverdo apresentar os documentos especificos para a participagdo neste pregéo,
devendo ser entregues numerados, de preferéncia sequencialmente e na ordem deste edital, a fim de
permitir celeridade na conferéncia e exame correspondentes:

¢.3.5.) A licitante que apresentar em qualquer dos indices acima indicados (LG, SG e LC) valor igual ou
inferior a um, deverd comprovar que possui capital minimo ou o valor do patriménio liquido equivalente
a 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacdo, devendo a comprovacao ser feita relativamente a
data da apresentacdo da proposta, na forma da lei, admitida a atualizacdo para esta data através de indices
oficiais.

10.5. Qualificacdo Técnica

10.5.1. Atestado de capacidade técnica em nome da licitante comprovando que j& executou, de forma
satisfatoria, servicos de administracdo, gerenciamento e controle da margem consignavel em folha de
pagamento com quantidade de registros de processamento mensal igual ou superior a 1.770 (mil
setecentos e setenta) registros mensais.

11. DO ENCAMINHAMENTO DA PROPOSTA VENCEDORA

11.1. A proposta reformulada do licitante declarado vencedor devera ser encaminhada no prazo de 2h00
(duas horas), a contar da solicitagdo do Pregoeiro no sistema eletrénico e devera:

11.1.1.ser redigida em lingua portuguesa, datilografada ou digitada, em uma via, sem emendas, rasuras,
entrelinhas ou ressalvas, devendo a Gltima folha ser assinada e as demais rubricadas pelo licitante ou seu
representante legal.

11.1.2.conter a indicacdo do banco, nimero da conta e agéncia do licitante vencedor, para fins de
pagamento.

11.2. A proposta final sera ser documentada nos autos e serd levada em consideracdo no decorrer da
execucdo do contrato e aplicagdo de eventual sangdo a Contratada, se for o caso.

11.2.1.Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta, tais como marca, modelo, tipo, fabricante
e procedéncia, vinculam a Contratada.

11.3. Os precos deverdo ser expressos em moeda corrente nacional, o valor unitério em algarismos e o
valor global em algarismos e por extenso (art. 5° da Lei n° 8.666/93).

11.3.1.0correndo divergéncia entre 0s precos unitarios e o prego global, prevalecerdo os primeiros; no
caso de divergéncia entre os valores numéricos e 0s valores expressos por extenso, prevalecerdo estes
altimos.

11.4. A oferta devera ser firme e precisa, limitada, rigorosamente, ao objeto deste Edital, sem conter
alternativas de preco ou de qualquer outra condi¢do que induza o julgamento a mais de um resultado, sob
pena de desclassificacao.

11.5. A proposta deverd obedecer aos termos deste Edital e seus Anexos, ndo sendo considerada aquela
que ndo corresponda as especificacfes ali contidas ou que estabeleca vinculo a proposta de outro licitante.

11.6. As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos complementares
estardo disponiveis na internet, apds a homologacéo.
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12. DOS RECURSOS

12.1. Declarado o vencedor e decorrida a fase de regularizacdo fiscal e trabalhista da licitante
qualificada como microempresa ou empresa de pequeno porte, se for o caso, sera concedido o prazo de no
minimo 30 (trinta) minutos, para que qualquer licitante manifeste a intencdo de recorrer, de forma
motivada, isto &, indicando contra qual(is) decisdo(des) pretende recorrer e por quais motivos, em campo
préprio do sistema.

12.2. Havendo quem se manifeste, cabera ao Pregoeiro verificar a tempestividade e a existéncia de
motivacdo da intencdo de recorrer, para decidir se admite ou ndo o recurso, fundamentadamente.

12.2.1.Nesse momento o Pregoeiro ndo adentrara no mérito recursal, mas apenas verificara as condicdes
de admissibilidade do recurso.

12.2.2. A falta de manifestacdo motivada do licitante quanto a intencdo de recorrer importara a decadéncia
desse direito.

12.2.3.Uma vez admitido o recurso, o recorrente terd, a partir de entdo, o prazo de 03 (trés) dias Uteis para
apresentar as razdes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para,
querendo, apresentarem contrarrazdes também pelo sistema eletrénico, em outros 03 (trés) dias Uteis, que
comegardo a contar do término do prazo do recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos
elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

12.3. O acolhimento do recurso invalida tdo somente 0s atos insuscetiveis de aproveitamento.

12.4. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados, no endere¢o constante
neste Edital.

13. DA REABERTURA DA SESSAO PUBLICA

13.1. A sessdo publica podera ser reaberta:

13.1.1.Nas hipéteses de provimento de recurso que leve a anulagdo de atos anteriores a realizagdo da
sessdo publica precedente ou em que seja anulada a prépria sessdo publica, situagdo em que serdo
repetidos os atos anulados e os que dele dependam.

13.1.2.Quando houver erro na aceitacdo do prego melhor classificado ou quando o licitante declarado
vencedor ndo assinar o contrato, ndo retirar o instrumento equivalente ou ndo comprovar a regularizacdo
fiscal e trabalhista, nos termos do art. 43, §1° da LC n°® 123/2006. Nessas hip6teses, serdo adotados os
procedimentos imediatamente posteriores ao encerramento da etapa de lances.

13.2. Todos os licitantes remanescentes deverdo ser convocados para acompanhar a sessdo reaberta.

13.2.1. A convocacido se dara por meio do sistema eletronico (“chat”), e-mail, de acordo com a fase do
procedimento licitatério.

14. DA ADJUDICACAO E HOMOLOGACAO
14.1. O objeto da licitagdo serd adjudicado ao licitante declarado vencedor, por ato do Pregoeiro, caso
ndo haja interposicdo de recurso, ou pela autoridade competente, ap6s a regular decisdo dos recursos

apresentados.

14.2. Apoés a fase recursal, constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
homologara o procedimento licitatdrio.

15. DOS PRECOS E REAJUSTE DE EVENTUAIS CONTRATOS
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15.1. O valor mensal por linha processada pago ao Municipio sera reajustado, apés um ano da data da
assinatura do contrato ou da data do Gltimo reajuste, com base na variacdo do Indice de Pregos ao
Consumidor Amplo — IPCA, mantido pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica — IBGE.

16. DO RECEBIMENTO E FISCALIZACAO DO OBJETO

16.1. Os critérios de recebimento e aceitacdo do objeto e de fiscalizagdo estdo previstos no Termo de
Referéncia.

17. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATANTE E DA CONTRATADA

17.1 A CONTRATANTE e a CONTRATADA deverdo seguir as normas descritas no Termo de
Referéncia da(s) Secretaria(s) Requisitante(s) constante do Anexo | do presente edital.

18. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS E DA RECISAO

18.1. S8o aplicaveis as sanc¢des previstas no Termo de Referéncia da(s) Secretaria(s) Requisitante(s)
constante do Anexo Il deste edital.

18.2. A rescisdo contratual dar-se-a nos casos e termos previstos nos artigos 77 a 80 da Lei 8.666/93.
19. DA FORMACAO DO CADASTRO DE RESERVA

19.1. Apos o encerramento da etapa competitiva, os licitantes poderdo reduzir seus pre¢os ao valor da
proposta do licitante mais bem classificado.

19.2. A apresentacdo de novas propostas na forma deste item ndo prejudicaré o resultado do certame em
relacdo ao licitante melhor classificado.

19.3. Havendo um ou mais licitantes que aceitem cotar suas propostas em valor igual ao do licitante
vencedor, estes serdo classificados segundo a ordem da Ultima proposta individual apresentada durante a
fase competitiva.

19.4. Esta ordem de classificacdo dos licitantes registrados deverd ser respeitada nas contratacfes e
somente serd utilizada acaso o melhor colocado no certame ndo assine a ata ou tenha seu registro
cancelado nas hipéteses previstas nos artigos 20 e 21 do Decreto n° 7.892/213.

20. DO RECEBIMENTO DO OBJETO E DA FISCALIZA(;AO

20.1. O recebimento dos objetos assim como sua fiscalizacdo deverd seguir o exigido no Termo de
Referéncia da(s) Secretaria(s) Requisitante(s) constante do Anexo | do edital.

21. DO PAGAMENTO

21.1. O pagamento dar-se-4 nos moldes descritos no Termo de Referéncia da(s) Secretaria(s)
Requisitante(s) constante do Anexo | do edital.

22. DOS PRAZOS

22.1. Os prazos dar-se-a conforme descrito no Termo de Referéncia da(s) Secretaria(s) Requisitante(s)
constante do Anexo | do edital.

23.  DAS DISPOSICOES GERAIS
23.1. Da sessdo publica do Pregdo divulgar-se-a Ata no sistema eletronico.

23.2. N&o havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil subsequente,
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no mesmo hordrio anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicacdo em contrario, pelo
Pregoeiro.

23.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observardo o horario
de Brasilia — DF.

23.4. No julgamento das propostas e da habilitagdo, o Pregoeiro podera sanar erros ou falhas que ndo
alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante despacho
fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de
habilitacdo e classificacdo.

23.5. A homologacéo do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacéo.

23.6. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacéo.

23.7. Os licitantes assumem todos 0s custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducéo
ou do resultado do processo licitatério.

23.8. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a4 o dia do inicio e
incluir-se-4 o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administracéo.

23.9. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.

23.10. Em caso de divergéncia entre disposi¢des deste Edital e de seus anexos ou demais pecas que
compBem o processo, prevaleceré as deste Edital.

23.11. Consultas ao Edital e demais informagdes relativas a este Pregdo, poderéo ser realizadas por meio
dos sites www.portaldecompraspublicas.com.br e https://pousoalegre.mg.gov.br/licitacao.asp e ainda
junto ao Departamento de Compras e LicitacBes da Prefeitura de Pouso Alegre, telefone n° (35) 3449-
4023 ou pelo e-mail: licitapamg@gmail.com.

23.12. As normas desta licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacdo da disputa entre os
interessados e o desatendimento de exigéncias formais, desde que ndo comprometa a afericdo da
habilitacdo da licitante e nem a exata compreensdo de sua proposta, ndo implicara o afastamento de
qualquer licitante.

23.13. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
ANEXO | - TERMO DE REFERENCIA;
ANEXO Il - MINUTA DE TERMO DE CONTRATO;

Pouso Alegre/MG, 17 de maio de 2023.

wiy» Assinado eletronicamente

" 137.108.896-93
PREGOEIRO MUNICIPAL

Luiz Gustavo Libanio Borges
Pregoeiro
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ANEXO I
TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

CONTRATAGAO DE EMPRESA PARA PRESTAGAO DE SERVIGCOS DE ADMINISTRAGAO,
GERENCIAMENTO E CONTROLE DA MARGEM CONSIGNAVEL E CONSIGNAGOES EM
FOLHA DE PAGAMENTO, POR MEIO DE SISTEMA INFORMATIZADO EM NUVEM, A
TITULO ONEROSO.

1.1 ESPECIFICACOES TECNICAS E QUANTIDADE DO OBJETO:

QUANTIDADE DE QUANTIDADE DE

ITEM DESCRICAO LINHAS POR MES LINHAS ANUAL

Contratagao de empresa
especializada para prestagdo de
servicos de gestdo e controle de
margem consignavel com
langamento em folha de pagamento,
disponibilizagido de sistema
informatizado em nuvem,
atendimento, capacitacao e
assessoramento para a execugdo dos
Servigos.

3.544 42.528

A demanda por averbacdes voluntarias de empréstimos consignados na Prefeitura Municipal de Pouso
Alegre/MG gerou uma quantidade média estimada de linhas processadas nos ultimos seis meses da ordem
de 3.544 (trés mil quinhentos e quarenta e quatro) por més registros referentes a empréstimos
consignados. A quantidade de servidores efetivos da Prefeitura Municipal de Pouso Alegre é de 2.738
(dois mil setecentos e trinta e oito), com salario médio mensal de R$ 3.235,73 (trés mil duzentos e trinta

e cinco reais e setenta e trés centavos).

2. PRAZO

2.1. O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado nos termos do
artigo 57, inciso 1 da referida lei 8.666/93.

2.2. A CONTRATADA devera iniciar a execucdo dos servicos no prazo maximo de até 10 (dez) dias
Uteis, contados da comprovacdo em acordo com o ltem 7.8, ja considerados todos os prazos de
implantacdo dos servicos e eventuais atrasos, exceto se autorizado pelo CONTRATANTE a suspensdo da

contagem de prazo.

2.2.1. O prazo concedido para inicio da execucdo inclui o tempo para a CONTRATADA realizar todas as

melhorias e adaptacfes em seus sistemas que julgar necessarias a exploracéo dos servigos.
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3. DA PRESTAGAO DO SERVICO

3.1. A CONTRATANTE repassard mensalmente a CONTRATADA, apds o fechamento da folha de
pagamento, arquivos contendo as margens consignaveis brutas (facultativas e compulsérias, conforme

portarias pertinentes).

3.2. Com base nestas informacbes, a CONTRATADA devera gerenciar o processo de consignaces, de
acordo com a legislacdo vigente, permitindo que sejam realizadas as consignacdes com devidas

autorizacgdes fornecidas pelo interessado, para desconto em folha de pagamento.

3.3. A CONTRATADA deveré permitir que consignac@es sejam feitas exclusivamente por consignatarias
devidamente credenciadas junto ao municipio, munidas das documentacdes necessarias com as devidas

autorizagdes para desconto em folha.

3.4. O sistema devera disponibilizar mensalmente, em data definida pela CONTRATANTE apds o dia de

corte, arquivo especificando as parcelas averbadas para o sistema de folha de pagamento do municipio.

3.5. Apos o fechamento da folha de pagamento, a CONTRATANTE enviarg arquivo 8 CONTRATADA
contendo os descontos efetuados no fechamento da folha de pagamento do més de competéncia, bem
como os descontos efetuados parcialmente e os ndo efetuados.

3.6. A CONTRATADA devera importar, em carater definitivo, para 0 més de competéncia, as
informacdes constantes da folha fechada, enviadas pela CONTRATANTE para realizar os cruzamentos

necessarios para a geragdo do arquivo de retorno para as consignatarias.

3.7. A CONTRATADA devera gerar o arquivo de retorno as consignatarias contendo as informacdes

sobre os descontos efetuados, efetuados parcialmente e ndo efetuados.
4. DOS MODULOS

4.1 Médulo Gestor
4.1.1 Permitir o controle e a parametrizagdo dos limites superiores das taxas praticadas pelas
consignatarias (CET), bem como permitir a consulta visualizada por produto, consignataria,

periodo e prazo.

4.1.2 Disponibilizar area de cadastro de mensagens e envio de documentos para comunicagdo com
todas as consignatarias, com opcéo de selegdo das consignatarias que receberdo os documentos e

vice € versa.
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4.1.3 Disponibilizar 4rea para armazenagem de documentos de acesso comum a todas as

consignatarias, onde o gestor do sistema podera depositar documentos digitalizados.

4.1.4 Disponibilizar area de deposito de critica gerada no processamento das consignagdes por

consignatario.

4.1.5 Permitir consultar as consignacdes realizadas para um determinado servidor, contendo
informagdes sobre o contrato, parcelas, valor, situacdo de cada parcela, motivo de ndo desconto,
alteracdes na consignagdo, usudrio que realizou a consignagdo no sistema. Além disso, exibir

filtros como periodo, consignatarias, produto, situagdo e etc.

4.1.6 Permitir a cria¢do/liberag@o de perfis de acesso e manutencdo de suas funcionalidades para
todos os tipos de usuarios, incluindo liberagdo/restri¢do de determinadas fungdes, geragdo de nova

senha, alteragdo e copia de nivel de acesso.

4.1.7 Permitir a manuten¢do do cadastro dos usuarios das consignatarias e dos administradores do

sistema, conforme perfis cadastrados.

4.1.8 Permitir o bloqueio/desbloqueio dos perfis de acesso, bloqueando/desbloqueando,

consequentemente, 0 acesso de seus respectivos usuarios.

4.1.9 Permitir limitagdo dos prazos maximos de parcelas, para desconto em folha, para um

determinado produto.

4.1.10 Permitir manutencdo do cadastro das consignatarias, além de bloqueio (temporario ou
definitivo) e desbloqueio manual e automatico (parametrizavel). Permitir requisitar, com opg¢édo de

periodicidade, a atualizagdo cadastral das consignatarias.

4.1.11 Disponibilizar funcionalidade para controle da renovagdo de convénio entre a consignante e
a consignataria, permitindo que sejam enviados alertas para os usuarios gestores das entidades

quando o prazo de renovagdo do contrato estiver proximo do vencimento.

4.1.12 Permitir limitagdo do valor da parcela (em moeda corrente ou percentual), para desconto em
folha, por produto. Permitir a manutencdo dos cddigos de verbas/rubricas de desconto por

produtos, assim como seu bloqueio e desbloqueio.

4.1.13 Permitir a suspensao/liberagdo do desconto em folha de contratos efetuados de um
determinado servidor. Permanecendo o contrato ativo utilizando a margem do servidor, apenas os

descontos nao serdo enviados para folha.

POUSOALEGRE Gestdo de Recursos Materiais
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4.1.14 O sistema devera solicitar um motivo de operacdo para as suspensdes de contratos, judiciais

ou ndo, com a possibilidade de incluir um texto explicativo.

4.1.15 Permitir cancelar e liquidar, com a opgo de exposi¢do de motivos, contratos efetuados para

um determinado servidor.

4.1.16 Permitir o bloqueio/desbloqueio da margem do servidor para futuras reservas.

4.1.17 Permitir a transferéncia de contratos entre vinculos de um mesmo servidor.
Permitir o acompanhamento das operagdes de portabilidade, bem como possibilitar agdes de

cancelamento para aquelas que ainda ndo foram concretizadas.

4.1.18 Permitir a alterag@o de contratos em razdo de processos judiciais onde os contratos de cada
consignataria deverdo ser adequados dentro de uma nova margem (adequacdo). Bem como
permitir a realizagdo inversa do processo, a reversdo da adequacdo, onde os contratos deverdo

retornar as mesmas condigdes e valores anteriores.

4.1.19 Permitir, nas adequacGes contratuais, incluir o motivo da operacdo com a possibilidade de
inserir um texto explicativo, bem como disponibilizar area para armazenagem de documentos,

onde o gestor do sistema possa depositar documentos digitalizados.

4.1.20 Permitir consultar e visualizar os detalhes de processos judiciais executados no sistema pela
consignante e pela consignataria.

4.1.21Disponibilizar relatdrios analitico e sintético de consignac@es por produto, exibindo tipos de
movimentacfes (novas averbacBes, alteragdes por ordem judicial, suspensdes, reativacdes,
liquidacBes e cancelamentos) realizadas por uma determinada consignataria, num determinado
periodo e agrupadas por 6rgdo. Os relatérios deverdo apresentar telas de filtro para os campos: tipo

de movimentagdo, consignataria, periodo (més e ano), produto e 6rgao.

4.1.22 Disponibilizar relatérios analitico e sintético das movimentagGes financeiras realizadas por
uma determinada consignataria, num determinado periodo, agrupadas por produto e dérgao,
totalizando quantidades e valores. Os relatdrios deverdo apresentar telas de filtro para os campos:

consignataria, periodo (més e ano), produto e 6rgéo.

4.1.23 Disponibilizar relatério de participacdo por consignataria, o qual relata o percentual de
participagdo de cada consignataria quanto aos descontos consignados apresentando a quantidade e

o valor total descontado. Os relatdrios deverdo possuir telas de filtro por folha e produto.
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4.1.24 Disponibilizar relatério consolidado da carteira do convénio, exibindo cada consignatéria,
sua quantidade de contratos ativos, média de quantidade de parcelas, valor médio das parcelas e
valor total da carteira.

4.1.25 Disponibilizar relatérios de comprometimento das margens dos servidores, exibindo de
forma analitica os servidores e seu percentual de comprometimento. Os relatorios deverdo possuir

telas de filtro por 6rgdo e faixas de percentual.

4.1.26 Relatério de previsdo de repasse, exibindo os valores de repasse por Orgdo/secretaria e
rubrica (consignataria). Os valores a exibir serdo: repasse Prefeitura, repasse consignatéria e total.

Além disso, o relatério deverd possibilitar realizar filtros pelas rubricas.

4.1.27 Disponibilizar relatorio de desconto em folha, possibilitando filtros por folha, consignatéria,
produto, 6rgdo, identidade funcional, CPF e situacdo do desconto em folha.

4.1.28 Permitir o cadastro e manutencdo de dados dos servidores, como nome, identidade
funcional, CPF, 6rgdo, dados bancérios e etc. Permitir o bloqueio automatico de uma consignatéria
que ndo efetuar a leitura de uma mensagem obrigatéria, postada pelos gestores, em um

determinado prazo.

4.2 Médulo Consignataria

4.2.1 Efetuar consignagdo com respectiva redugdo da margem consignavel em tempo real,
emitindo documento de autorizagdo numerado, a ser assinado pelo servidor e pela consignataria,

que possibilite posterior consulta no sistema.

4.2.2 Nao permitir a visualizacdo por parte de uma consignataria dos contratos referentes a outra

resguardando assim o sigilo financeiro dos envolvidos no processo.

4.2.3 Permitir consultar as consignagdes de um determinado servidor.

Permitir a liquidagdo de contratos, liberando o valor da margem consignavel.

4.2.4 Permitir a suspensdo e o cancelamento de contratos no sistema e sua posterior reativacdo em
casos de necessidade. Caso a suspensdo tenha sido feita pelo consignante/gestor, a consignataria

ndo devera conseguir reativar o contrato;

4.2.5 Permitir o alongamento de dividas até o limite regulamentado (parametrizado) nos casos de

ndo desconto de pelo menos uma parcela mensal, sem possibilidade de ampliagdo do valor da
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parcela mensal e do valor inicial do contrato.

4.2.6 Permitir a consulta do valor da margem consignavel disponivel do servidor a partir de sua
identidade funcional ou CPF, podendo a partir de configuragdes no modulo consignante serem

exigidos senha do servidor ou token para seguranga do processo.

4.2.7 Permitir, a partir de layouts previamente definidos, a importacdo e o processamento de
arquivos de lote, referente as operacdes de inclusdo, alteracdo e exclusdo de contratos, controlando

o limite de margens disponiveis.

4.2.8 Permitir a manutengdo dos dados cadastrais da propria consignataria ¢ de suas agéncias ¢

correspondentes, bem como a criagdo de seus usuarios, conforme perfis cadastrados.

4.2.9 Permitir limitacdo dos prazos maximo e minimo de caréncia, para desconto em folha, por

servico, dentro dos limites estipulados pelo gestor do sistema.

4.2.10 Permitir a reimplantagdo automatica de parcelas ndo descontadas em folha de pagamento.

4.2.11 Permitir o refinanciamento de dividas (renovacdo de contratos), possibilitando a selecdo da
divida e a reconfigura¢do das informagdes necessarias para a operagdo, como a quantidade ¢ o
valor de parcela que ndo podera ser superior ao valor da parcela do contrato selecionado acrescido

da margem disponivel do servidor.

4.2.12 Permitir renegociacdo de contratos, ou seja, alteracdo do contrato para que a parcela e prazo
possam ser adequados a margem. Este evento ndo possibilita que o usuario utilize mais margem
disponivel do servidor, pois trata-se apenas de uma alteragcdo contratual. A renegocia¢do deve
impedir que o saldo para desconto em folha do novo contrato seja superior ao saldo restante do

contrato renegociado.

4.2.13 Dispor de modulo para gestdo de portabilidade de margem consignavel que possibilite a
troca de informagdes entre as consignatarias para compra de um determinado contrato, mediante
autorizagdo do servidor através de senha ou token, bem como exigir um comprovante da transagdo
financeira realizada entre as institui¢des, segundo procedimento de portabilidade do BACEN.
Efetivada a portabilidade, o contrato do banco cedente sera liquidado e a margem liberada para a

consignataria cessiondria realizar nova operacao.

4.2.14 Permitir o acompanhamento das operagdes de portabilidade, bem como possibilitar agoes de
cancelamento para aquelas que ainda ndo foram concretizadas. Para realizar a consulta devera

possuir os filtros: periodo, dados do servidor, cedente do contrato, solicitante da portabilidade ¢

POUSOALEGRE Gestdo de Recursos Materiais
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etapa.

4.2.15 Disponibilizar area de download de documentos enviados pelos gestores do sistema.

4.2.16 Permitir cadastro ¢ manutengdo das taxas praticadas a um determinado produto ¢ sua
vigéncia, bem como impedir averbacdes cujo CET (custo efetivo total) esteja acima do definido

pela consignataria.

4.2.17 Registrar a ocorréncia de cada operagdo realizada, informando data, usuario responsével

descricao da operacao e identificacdo completa da operagao;

4.2.18 Os relatérios disponiveis as consignatarias devem estar implementados de forma que cada

uma visualize somente os seus contratos.

4.2.19 Disponibilizar relatorios analiticos e sintéticos dos tipos de movimentagdes contratuais
(novas averbacdes, alteragdes por ordem judicial, suspensdes, reativagdes, liquidacdes e

cancelamentos) com opg¢des de filtro por produto, periodo, tipo de movimentagdo e 6rgao.

4.2.20 Disponibilizar relatorios de previsdo de repasse, exibindo os valores de repasse por
orgdo/secretaria e rubrica (consignataria). Os valores a exibir serdo: repasse Prefeitura, repasse

consignataria e total.

4.2.21 Disponibilizar relatorios de extrato dos descontos do servidor que permita gerar
informagoes de todos os descontos e ndo descontos em folha que o servidor possui dos contratos

da consignataria sejam eles contratos ativos ou liquidados.

4.2.22 Disponibilizar relatdorios de auditoria que permita a visualizag@o de todos os logs do sistema

referente a cadastros e operagdes realizados por seus usuarios.

4.2.23 Disponibilizar relatorios analitico e sintético das movimentagdes financeiras, possibilitando

filtros por folha, produto, 6rgéo, identidade funcional, CPF e situagdo do desconto em folha.

4.2.24 Permitir reserva de margem para averbagdo dos produtos ofertados pelas consignatarias,
emitindo documento de autorizagdo numerado, a ser assinado pelo servidor e pela consignataria,
que possibilite posterior consulta no sistema. Além disso, possibilitar que a partir de configuracdes

no médulo consignante sejam exigidos a senha do servidor ou token para seguranga do processo.

4.2.25 Permitir a determinacdo de um prazo para que uma reserva ndo confirmada seja cancelada

automaticamente;
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4.2.26 Possibilitar que os dados bancéarios do servidor (cédigo do banco, nimero da agéncia e

conta) sejam validados no ato da reserva da margem.

4.2.27 Possibilitar, no momento da reserva de margem, que 0 usudrio possa informar a caréncia em

dias ou meses para o primeiro desconto da operag&o.

4.2.28 Permitir o cancelamento ou exclusdo da reserva de margem do servidor liberando-a em
tempo real.

4.2.29 Permitir o cancelamento automatico das reservas que ndo foram aprovadas dentro de um

prazo pré- estabelecido pela entidade consignante.

4.2.30 Possibilitar a consulta das reservas de margem realizadas, bem como dos descontos destas
operacoes.

4.2.31 Permitir aprovacdo da reserva da margem. Este processo devera gerar o desconto a ser
enviado a folha de pagamento.

4.2.32 Disponibilizar area de depo6sito de contratos digitalizados na tela de aprovacdo das reservas

que deverdo ser exigidos no ato da aprovagéo.

4.2.33 Permitir o envio de arquivos referentes a produtos de desconto variavel, como cartéo.

4.2.34 Disponibilizar area de depdsito de critica gerada no processamento das consignacdes por

consignatario.

4.2.35 Disponibilizar funcionalidade para que a consignataria possa atender a processos judiciais a
fim de adequar os contratos a um determinado percentual da margem, designado pelo processo. E
necessario informar o motivo e o nimero do processo. Além disso, permitir a consulta de todos

processos judiciais executados.

4.2.36 Permitir renegociar, dentro de um determinado prazo, o saldo residual oriundos dos

contratos que tiveram descontos parciais.

4.2.37 Permitir a migracdo de contratos entre vinculos do mesmo servidor, mediante exigéncia

desenha ou token gerado pelo servidor.

4.2.38 Permitir o cadastro de e-mails para recebimento de diversos tipos de alertas do sistema,
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como alteracdo de contrato por ordem judicial, suspensdo e etc.

4.2.39 Permitir a visualizacdo de mensagens enviadas pela entidade consignante, podendo ser
especificadas a uma consignataria ou para todas.

4.3 Seguranca do sistema
4.3.1 Devera possuir auditoria do sistema, onde possa ser consultado as inclusdes ou alteragdes
que ocorram no banco de dados, com relatoério informando o usuédrio, o nimero do IP do

microcomputador a data e hora.

4.3.2 Disponibilizar relatoério contendo informagdes de auditoria das operagdes realizadas,

canceladas ou liquidadas no sistema em um determinado periodo e por um usuario especifico.

4.3.3 Permitir diversos perfis e niveis de acesso para os usuarios, como: consignante/gestor e

consignatarias. Os usudrios so visualizardo as fungdes as quais ele tem acesso.

4.3.4 Permitir o cadastramento de apenas um perfil por CPF, evitando que uma mesma pessoa

(CPF) tenha acesso ao usuario consignante/gestor concomitantemente com o de consignataria.
4.3.5 Nao deve permitir a utilizacdo de senhas faceis (menos de 8 caracteres e exigir letras e
nimeros), bem como utilizar o Captcha (teste publico automatizado para diferenciagdo entre

humanos e computadores) na tela de login.

4.3.6 A senha devera ser modificada periodicamente, com defini¢do do periodo para atualizagido de

senha parametrizavel, a fim de resguardar a seguranga do sistema.

4.3.7 Possibilitar a configuragdo do limite de senhas antigas que podem ser reutilizadas,

solicitando ao usudrio que cadastre uma senha nova.

4.3.8 O sistema ndo devera permitir mais de um acesso simultaneo do mesmo usuario.

4.3.9 Realizar o bloqueio automatico de usuarios por tempo de inatividade ou por tentativas

seguidas de login mal sucedido.

4.3.10 Possuir fungdo de recuperacio de senha pelo e-mail cadastrado para o usuario.

4.3.11 Possibilitar a exigéncia do cadastro de enderecos IP para restringir o acesso de usuarios

dentro de uma localidade designada pela consignante. O sistema deve possibilitar que as faixas de
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IP cadastradas possam ser aplicadas: aos niveis de acesso, bloqueando no login usuarios destes
niveis que estejam acessando com enderegos IP ndo permitidos; as funcionalidades do sistema,

bloqueando acesso de uma funcionalidade pelos enderegos IP.

4.3.12 Permitir a manuten¢do dos niveis de acesso dos usudrios. O sistema devera ter opgdo de
liberar/restringir funcionalidades, bem como a¢des dentro de uma tela (por exemplo: restringir um

botdo dentro de uma funcionalidade).

4.3.13 O sistema devera utilizar o recurso de autenticagdo de usuarios centralizada, isto é, os
usuarios deverdo possuir apenas uma senha de acesso que ¢ utilizada para acessar o sistema,

independentemente do local em que estejam e ou a qual consignataria estejam vinculados.

4.3.14 Criptografia de senhas, isto ¢, todas as senhas deverdo ser gravadas de forma criptografada
(de no minimo 128 bits), e sempre que for necessario, o usuario podera alterar sua senha de acesso
ou solicitar uma nova senha. E obrigatério o uso de Protocolo de Seguranga SSL em todas as

transac¢des no sistema.

4.3.15 Manter histérico de acesso (trilha de auditoria), bem como controle de procedimentos
efetuados identificando o usudrio, data, hora e tipo de procedimento realizado. As informagdes de
auditoria deverdo ser sempre mantidas por no minimo 60 meses em disco, e por tempo
indeterminado em fitas de backup. As informagdes gravadas sdo: Data e Hora do evento auditado,
Usuario e [P da maquina ou rede de onde o evento foi comandado. Para eventos que alteram a

situacdo de uma consignacao, serd gravada a situa¢do anterior e a nova situacdo da mesma.

4.4 Requisitos de integraciio de dados com o sistema de folha de pagamento

4.4.1 Esta secdo apresenta os Requisitos de Integracdo do Sistema, que caracterizam as
funcionalidades capazes de atender as necessidades de integracdo entre o software ofertado e os

demais sistemas que dao suporte ao servico de operacionalizacdo de consignados.

4.4.2 A integragdo do software para gestdo e operacionalizagdo de consignados com o Sistema
Informatizado da Secretaria de Gestdo de Pessoas deve objetivar a execugdo de atividades de
processamento on-line e em lote para carga da margem consignavel bruta, calculo da margem
facultativa liquida, geragdo de arquivos de contratos de consignagdo para averbagdo em folha de
pagamento, e demais arquivos processados nesta rotina, devera também ser gravada em log para

auditoria.

4.4.3 O sistema da Contratada devera recepcionar para a sua carga inicial os arquivos que serdo

gerados pela Secretaria de Gestdo de Pessoas, com seus respectivos layouts (funcionarios,

POUSOALEGRE Gestdo de Recursos Materiais
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margens, contratos, hierarquia de 6rgdos e sub- 6rgdos da entidade, consignatarias e ou instituicdes

financeiras conveniadas, pardmetros do sistema, entre outros que forem necessarios).

4.4.4 O sistema devera suportar a parametrizacdo de layouts dos arquivos de integragdo com a
folha de pagamento. Devera trabalhar com mais de um layout de saida do arquivo de desconto e
com rubricas de desconto diferentes para o0 mesmo contrato/produto, de acordo com o tipo do

usuario da consignante.

4.4.5 O sistema deverda mensalmente, em data estabelecida em contrato, disponibilizar arquivos
para a folha de pagamento da entidade consignante, em layout pré-estabelecido, a fim de realizar
os descontos em folha. Além disso, o sistema devera carregar arquivos, também em layouts pré-
estabelecidos, para processamento do retorno das informagdes geradas pela folha. Estes dados
deverdo ser disponibilizados no sistema para as consignatarias e para a consignante. Informacdes

de controle de margem, descontos em folha e baixa de parcelas devem ser mostradas.

4.4.6 O sistema devera realizar “pré-corte”, ou seja, “glosa”, para envio do arquivo de descontos
para a folha. Deverd também ser enviado considerando descontos parciais, de acordo com a

parametrizagdo de cada Institui¢cdo Financeira.

4.4.7 A consignante junto a sua area de TI providenciara os dados nos layouts, por ela definidos, e

enviara os arquivos para a empresa Contratada.

4.4.8 Os arquivos deverdo ser processados pela Contratada e a carga inicial dos dados realizada
para liberacao do inicio das operagdes.
4.4.9 A consignante definird o dia do més que a Contratada devera enviar os arquivos de descontos

para a folha de pagamento de cada funcionario, conforme os contratos realizados no periodo.

4.4.10 A CONSIGNANTE processara a carga dos descontos no Sistema da Secretaria de Gestdo de
Pessoas, e enviard o arquivo de retorno da carga para a CONTRATADA, que devera analisar

possiveis inconsisténcias, em tempo habil para o processamento da folha.

4.4.11 A CONSIGNANTE entdo processara a folha de pagamento, descontando as parcelas dos

empréstimos realizados e calculando as novas margens brutas.
4.4.12 A CONSIGNANTE devera enviar para a Contratada os arquivos de retorno da folha, isto é,
todos os descontos realizados, os afastamentos da folha, e os descontos ndo efetuados por perda de

margem, bem como todo o cadastro de funcionarios e suas respectivas margens calculadas.

4.4.13 A CONTRATADA devera processar as baixas das parcelas de empréstimo realizados, ou
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ndo descontados, de acordo com a parametrizagdo de cada entidade CONSIGNATARIA, atualizar

a situacdo funcional e calcular a nova margem consignavel de cada funcionario.

4.4.14 A Contratada devera disponibilizar os arquivos gerados pela Secretaria de Gestdo de
Pessoas e encaminhados mensalmente, as consignatarias de forma que os mesmos possam fazer as

suas respectivas consolidagdes.

4.5 Requisitos de Auditoria

O sistema devera gravar automaticamente trilhas de auditoria e registros de controle, sem limite de
tempo, para suas funcionalidades criticas, contendo, no minimo as seguintes informagdes: usuario,
data, hora, operacdo realizada e dado manipulado. As funcionalidades que deverdo possuir trilhas
de auditoria serfo definidas pela Secretaria de Gestdo de Pessoas comum acordo com a

CONTRATADA.

4.6 Requisitos de Acessibilidade

4.6.1 O sistema devera ser compativel com o software sintetizador de voz VIRTUAL VISION 7.0
e NVDA 2015.3.

4.6.2 Em conformidade com o Decreto-lei n°® 5296 de 02/12/2004 que regulamenta as Leis n°
10.048, de 08/11/2000, que da prioridade de atendimento as pessoas que especifica, e 10.098, de
19/12/2000, que estabelece normas gerais e critérios basicos para a promogao da acessibilidade, o
sistema devera atender os requisitos de acessibilidade de contetido para web. Para este item, sera
utilizado como ferramenta de avaliag@o o sistema “ASES”, disponibilizada pelo Governo Federal
no site http://asesweb.governoeletronico.gov.br e serdo considerados inaceitaveis indices inferiores
a 85%.

4.7. Dos requisitos técnicos

4.7.1 Arquitetura de sistema

a) A arquitetura de software devera seguir o padrio de projeto MVC (Model - View — Controller),

visando, por meio de um controlador, criar a separagdo entre layout ou Ul (User Interface) e as regras de

neg6cio e manipulacéo de dados.
b) Operar em plataforma WEB, sendo compativel com os navegadores nas versdes recentes do

Mozilla Firefox e Google Chrome.

4.7.2 Banco de Dados
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a) Operar com Sistema Gerenciador de Banco de Dados que seja compativel com SQL
(Linguagem de Consulta Estruturada) e de licenga gratuita e de codigo aberto.

b) Permitir integragdo com sistemas legados através de troca de arquivos ou tecnologia XML.

4.7.3 Seguranca

a) A CONTRATADA devera garantir que os produtos implantados estar@o livres de defeitos e de
qualquer rotina maliciosa que possa danificar ou degradar os dados, hardware, software ou outro
similar, obrigando-se a substituir os softwares e reparar todos danos que porventura sejam
causados por esses produtos.

b) Os Sistemas deverdo contemplar o controle de acesso para utilizagdo das funcionalidades de
Autenticagdo, Autorizag@o e Auditoria.

¢) Os Sistemas deverdo possuir o recurso de timeout de sessdo (encerramento) ¢ implementar
caracteristicas para impedir ataques de for¢a bruta com multiplas tentativas de autenticagao.

d) Os Sistemas deverdo gerar logs do servidor de aplicagdo e os mesmos poderdo ser configurados
para mensuragao diaria, semanal ou mensal.

e) Os Sistemas deverao criptografar todo o trafego de dados, utilizando o protocolo HTTPS e TLS
e possuir a opgdo de acesso do usuario por certificado digital.

f) Estar aderente as regulamentagdes de Chaves Publicas Brasileira — ICP-Brasil, conforme a
Medida Provisoria n® 2.200-2 de 24 de agosto de 2001, quando houver necessidade de utilizagdo
de certificagdo digital.

g) Possuir Trilha de Auditoria em todas as funcionalidades do sistema, e telas de consulta.

h) Permitir manutengdo e controle de acesso de perfis dos usudrios (ex.: Usuarios Gestores,
Usuérios de Orgdos, Usuarios de Consignatarias, Usuarios Servidores).

1) Exigir utilizacdo de senha individual para acesso ao sistema, com possibilidade de sua alteragio
pelo usuario.

j) Permitir o acesso apenas de enderecos IPs previamente cadastrados.

k) Possuir parametrizacdo para travar o acesso ao sistema mesmo de IPs previamente cadastrados
em horarios que o sistema ndo deveria estar sendo acesso.

1) Exigir senha especifica para contratagdo de empréstimo consignado.

4.7.4 Disponibilidade

O software devera estar disponivel durante todo o més e independente da folha de pagamento,
para realizar as operagdes inclusdo, exclusdo, alongamento e portabilidade de margem entre
bancos, mediante demanda do servidor. As informagdes detalhadas de nivel de servigo para
disponibilidade, que abrangem tanto software quanto hardware, estdo descritas no item 10.1 —

Sustentacdo do Sistema.
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4.7.5 Modelo de Interface e Usabilidade

a) Possuir interface intuitiva que facilite a compreensao e o uso do sistema.

b) Em linhas gerais, o modelo atual de interfaces segue a regra de padroniza¢do do eMAG do
governo federal, adotando critérios de usabilidade e acessibilidade seguindo assim a construcdo de
interfaces de alta qualidade, definida por métodos, modelos e diretrizes.

¢) Modelos de padrio visual e de componentes construidos utilizam o fator eficiéncia de uso e
aumento da produtividade, a sua concep¢do tem como propdsito boas praticas no processo de

desenvolvimento de software e interacado com o usuario.

4.7.6 Requisitos de interoperabilidade

Os produtos deverdo ser compativeis e permitir a interoperabilidade com os atuais equipamentos ¢
softwares em uso pela CONTRATANTE, de forma que a sua integracdo ndo cause impacto no
funcionamento da rede (lentiddo no acesso a Internet, Intranet, Extranet, degradagcdo no

desempenho das estagdes de trabalho e servidores, entre outros).

4.7.7 Requisitos de compatibilidade

a) O Sistema devera possuir interface responsiva para adaptar as diferentes resolugdes de tela e ser
compativel com os principais navegadores do mercado (Mozilla Firefox 38, Google Chrome 31 e

versdes superiores).

b) Estar de acordo com as normas de acessibilidade previstas no Decreto n°® 5.296 de 2/12/2004,

para Internet e Intranet e quando exigivel.

4.7.8 Caracteristicas técnicas

a) O sistema devera oferecer a possibilidade de integracdo com outros sistemas informatizados ja
existentes na Prefeitura Municipal de Pouso Alegre, como Folha de Pagamento e Cadastro de
Funcionarios para facilitar o fluxo de dados entre as aplicacdes.

b) Os Equipamentos, Softwares e Servidores (Banco de Dados e Aplicacdo) deverdo ser
compativeis e a comunicagao entre eles devera garantir o pleno funcionamento do Sistema para
Gestao de Margem Consignavel.

¢) Para o acesso por parte do usudrio, o sistema deverd possuir compatibilidade de uso com os
principais navegadores de Internet (Firefox, Chrome, Opera, etc.) e sistemas operacionais
(Windows e Linux, Android e 10S).

d) O sistema devera ser homologado para acesso através dos principais browsers: Mozilla Firefox

e Google Chrome.
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e) Para a utilizagdo do sistema o usuario devera dispor de microcomputador com navegador de
internet ou dispositivo moével (notebook, smartphone, tablet, etc.) com conexdo de banda larga e

acesso a rede mundial de computadores (Internet).

5.0 DOS SERVICOS RELACIONADOS

5.1 Sustentacao do Sistema

Acordo de Nivel de Servico.

5.1.1 Disponibilidade

O software devera estar disponivel durante todo o més, no regime e independente da folha de
pagamento de acordo com os horérios de trabalho de interesse da administrago publica municipal.
A taxa de disponibilidade aceitavel é de 97,5% e o Calculo para a disponibilidade, para fins de
monitoramento controle mensal, é a seguinte:

Disponibilidade (%) = [((Nx60xD)-F) / (Nx60xD)] x 100 Onde:

N = nimero de horas disponiveis em um dia; D = nimero de dias no més;

F = tempo total (expresso em minutos) no més, relativo falhas ou defeitos que acarretaram a
indisponibilidade do sistema.

5.1.2 Tempo de Resposta

O software deverd oferecer os seguintes tempos de respostas, levando em consideragdo o

atendimento ao cliente e o controle e gestdo administrativa: Transi¢do Online: maximo de 5

segundos;

a)  Relatérios/Consultas:

1. Presencial (atendimento ao publico): maximo de 15 segundos;
2. Administrativo (para gestao e controle): maximo de 6 minutos.
5.2 DOS MANUAIS

5.2.1 Manual do Usudrio: Devera ser entregue o manual do usudrio redigido em lingua
portuguesa, em meio eletronico no formato PDF ou DOC, e também em papel, contendo descrigéo
de funcionalidades e da forma de operagdo dos varios médulos componentes da solugdo, visando
possibilitar referéncia rapida e suficiente para a boa operacdo do sistema por parte daqueles que

tenham sido treinados e que venham a fazer uso do mesmo.
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5.2.2 Possuir um manual on-line para todos moédulos, explicando o funcionamento de cada

funcionalidade.

5.3 DO SUPORTE TECNICO

5.3.1 Atendimento ao consignado

A Contratada devera instalar/disponibilizar os seguintes itens para atendimento aos Consignados:

5.3.2. “Atendimento via Call Center”, conforme abaixo:

a) O atendimento devera ser disponibilizado para esclarecimento de dividas e reclamagdes via
Call Center em ligagdo local ou gratuita, com no minimo, 3 (trés) atendimentos simultaneos,
podendo ser ampliado para o minimo de 5 (cinco) atendimentos simultdneos, mediante solicitagdo
do CONTRATANTE de acordo com o aumento na demanda;

b) O atendimento devera ocorrer de segunda a sexta-feira, das 8:00 horas as 18:00 horas, bem

como via internet (por e-mail e chat) no mesmo horério.

5.3.3 Registro de demandas

a) Registrar todos os chamados em um sistema de gestdo de servigos, bem como classificar os
incidentes, a medida que s2o recebidos, determinando urgéncias e prioridades conforme
especificagoes listadas no acordo de nivel de servico (ANS).

b) Realizar pesquisa de satisfagdo, apos o atendimento, por meio de formularios eletronicos,
que possam ser customizados conforme demanda da CONTRATANTE;

c) Os atendimentos serdo escalonados em niveis. No primeiro nivel, se ndo for encontrada
uma solug@o no banco de dados de erros conhecidos ou os recursos e conhecimentos disponiveis
ndo forem suficientes para a solu¢do, a CONTRATADA deve encaminhar o incidente ao segundo
nivel, equipe de suporte da CONTRATADA ou a consignatéria e, em ultimo caso, para a equipe

técnica especializada de terceiro nivel.

1) Primeiro Nivel de Atendimento

Corresponde ao primeiro contato entre os solicitantes e a central de atendimento e sera realizado
por telefone ou por registro especifico no sistema de gestdo de servicos. A central de atendimento
serd responsével pelo gerenciamento do atendimento do chamado quando este for escalonado para

os demais niveis.

2) Segundo Nivel de Atendimento

O segundo nivel de atendimento caracteriza-se por ser mais especializado, no qual a solugdo se
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revela mais complexa e necessita de alguma investigacdo, ndo atendida em primeiro nivel. Nestes
casos, devera haver um canal de comunicacdo com as consignatarias e a equipe de suporte da
CONTRATADA, composta por pessoas que detém conhecimentos especializados no Sistema e na
tecnologia relacionada a demanda do usuario, podendo inclusive realizar atendimento “in loco”,

para que possam responder as demandas em tempo estabelecido pela consignante.

3) Terceiro Nivel de Atendimento

Os incidentes e/ou solicitacdes serdo direcionados ao terceiro nivel quando houver necessidade de
mudanca (novas instalacdes, correces, identificacdo de erros (bugs) no sistema). Os servicos de
suporte de terceiro nivel englobam a manutencdo corretiva do sistema (bugs), devendo ser
prestado por especialista, com conhecimentos aprofundados na tecnologia (ambiente, linguagem,
etc.). Manuten¢des corretivas ndo terdo custo adicional por se tratar de erro na funcionalidade
entregue.

Sistema de gestao de servicos

a) Na data em que o sistema entrar em operagdo, a CONTRATADA deve apresentar o sistema de
gestdo de servigos.

b) O sistema devera registrar todos os atendimentos realizados e permitir ao gestor um completo
gerenciamento por meio de relatorios realizados (com possibilidade de exportacdo em planilha

Excel) contendo no minimo as informagdes listadas abaixo:

TABELA 1: CLASSIFICACAO DE PRIORIDADES
Condi¢des de Emergéncia ou problema critico (sistema “parado”).
Usar esta prioridade para problemas que impegam totalmente a operagdo do fluxo
de trabalhono ambiente de produg@o.
Classificacdo das ocorréncias com prioridade ALTA:
[Erro: Defeito ou restrigdes severas em fungdes criticas, sendo necessaria uma
intervengdomanual ou solu¢do de contorno;
Duvida: Duvida operacional de utilizagdo que impeca o andamento de uma das
fungdes criticas.
Impacto na operagdo do sistema sem estar no caminho critico da operagéo.
Esta prioridade ¢ utilizada para problemas que atrapalham parte do fluxo de
trabalho habitualdo sistema na contratante.
Classificagdo das ocorréncias com prioridade MEDIA:
Erro: Qualquer defeito do sistema que ndo seja em fungdes criticas, mas que
impeca autilizacdo de alguma funcionalidade;
Duvida: Qualquer duvida operacional de utilizagdo do sistema que nao seja em
funcdescriticas.
Ajuste: Correcdo de algum dado informado de forma errada pelo usuario em
funcdes criticas.
IDuvidas sobre operagao do sistema e problemas que ndo causem impacto na
operacdo domesmo.
Classificacdo das ocorréncias com prioridade BAIXA:
BAIXA |Erro: Defeitos que causem pouco impacto na execugdo das tarefas como: erros de
ortografia,navegagdo de telas ou outros problemas de visualizagéo / layout;
Duvida: Duvidas gerais ndo relativas a operagdo do sistema, tais como:
recuperacdo desenhas, como se cadastrar no sistema etc.

ALTA

MEDIA
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Ajuste: Correcao de algum dado informado de forma errada pelo usuario em
funcdes naocriticas.

Com base na prioridade estabelecida na abertura do chamado serdo prestados os atendimentos

com os prazos detalhados na tabela a seguir:

TABELA 2: ANS MAXIMO PARA CADA CHAMADO

Tipo Descricao ALTA MEDIA BAIXA
ATENDIMENTOw=\| S5 p0 féxifo-parg resppfder /Il 5o koo 152 homag 4 horas
registrar o chamado do solicitante. uteis uteis
SOLUCAO ;Fglrl? p;orgixégﬁoﬁ? egrv:; e 4 horas 16 horas 24 horas
TEMPORARIA i % ateis dteis dteis
problema, quando possivel.
SOLUGAO | (e itiv demanutengdo 10 dias
DEFINITIVA > v S corridos

corretiva.

O tempo de atendimento sera contado sempre a partir do acionamento do nivel de servigo, sendo

que os tempos maximos de solugdo ajustados no ANS serdo suspensos nos casos listados a seguir,

procedendo-se o registro do fato no chamado, por parte do técnico responsavel:

a) O usudrio solicitante ndo se encontrar disponivel, quando for necessaria sua presenca e/ou

informagdes de seu dominio;

b) Quando houver necessidade de aprovagdo e ou informagdes por conta da CONTRATANTE.

¢) O chamado somente sera considerado solucionado ap6s a central de atendimento verificar junto

ao usuario seu atendimento. Apds o fechamento do chamado, a CONTRATADA deve enviar a

pesquisa de satisfagdo ao usuario.

Com base na prioridade estabelecida na abertura do chamado os atendimentos deverdo ser

prestados com os prazos detalhados na tabela 2 do ANS.

5.4. DAMANUTENCAO DO SISTEMA

DESCRICAO

5.4.1. Processo de manutencio evolutiva:

Compreende toda evolugdo de carater eletivo, proveniente de alteracdo ou identificacdo de novo

requisito.

5.4.2. Processo de manutencio adaptativa:

Compreende toda alteragao de carater impositivo, que visa adaptar o software a uma nova realidade

ou novo ambiente externo. Assim, manuteng¢des do tipo adaptativas referem-se a adequar o software

a mudancas de leis ou regras, definidas pela Prefeitura e/ou o6rgaos reguladores.
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5.4.3 Processo de manutencio corretiva:

Compreende toda correcdo de erros identificados pelos usuarios.

a) Script para Suporte Técnico: documentagdo contendo todos os scripts para atendimento dos
usuarios. Os scripts devem descrever passo-a-passo a solucdo dos problemas e explanagdo de
duvidas pertinentes a todos os modulos do sistema.

b) Atendimento 8 CONSIGNANTE

O atendimento deverd ser realizado de forma exclusiva e prioritaria por meio de canal direto
(telefone e e-mail) ou, caso necessario, atendimento in loco.

O atendimento devera ocorrer nos dias uteis de segunda-feira a sexta-feira, no horario das 8h as
18h, sem intervalo;

¢) Registrar todos os chamados em um sistema de gestdo de servigos, bem como classificar os
incidentes, a medida que s@o recebidos, determinando urgéncias e prioridades conforme

especificagdes listadas no acordo de nivel de servico (ANS).
5.5. DOS PROCEDIMENTOS
Cada solicitagdo de Manutengdo do Sistema devera ser composta das seguintes fases:

5.5.1 Solicitagdo de Servigos

5.5.2 Defini¢do de Requisitos

5.5.3 Desenvolvimento

5.5.4 Homologacao

5.5.5 Implantacao

5.5.5.1 Solicitagdo de Servicos: Cada fase gera responsabilidades para as partes e produz artefatos,

conforme se segue, com o detalhamento na forma de etapas:

Solicitagdo de Servigos: O servico deve ser solicitado pela CONTRATANTE por meio do
documento que deve constar as pessoas responsaveis e uma descri¢cao resumida da necessidade a ser
atendida pelo projeto de evolugdo do Sistema, inclusive com informagdes que sejam relevantes,

como datas importantes ou aspectos de legislagdo a serem contemplados pelo servigo.

5.5.5.2 Definigao de Requisitos: A CONTRATADA devera utilizar os métodos mais adequados para
detalhar a demanda com os especialistas da CONTRATANTE e usudrios demandantes que
conhegam as regras de negécio envolvidas na manutencao evolutiva e/ou adaptativa requerida. Apds
a definicdo de requisitos a CONTRATADA devera elaborar a especificagdo e o cronograma de

atividades que deverdo ser validados pela CONTRATANTE e usudrios demandantes.

5.5.5.3 Desenvolvimento: Construgdo dos codigos fonte, elaboragdo dos casos de teste e realizagdo
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dos testes unitarios e de integracdo da nova funcionalidade. Trata-se de etapa de responsabilidade

exclusiva da CONTRATADA. A entrega dessa fase se dard conforme acordado em cronograma.

5.5.5.4 Homologagédo: Toda funcionalidade construida deve ser homologada pela CONTRATANTE
e pelos usudrios demandantes, visando atestar a aderéncia daquilo que foi construido ou codificado,
com o que foi previamente especificado. E um teste com foco no pleno atendimento das
funcionalidades desenvolvidas, com base nos casos de testes elaborados e disponibilizados pela
CONTRATADA. Todavia, aspectos de desempenho, seguranca e navegabilidade também serdo
avaliados. O prazo para homologacdo das funcionalidades ndo podera ser superior a vinte (20) dias
corridos da disponibilizacdo da versdo pela CONTRATANTE.

5.5.5.5 Implantacdo: O prazo da implantagdo em produg@o ndo pode ser superior a cinco (05) dias
uteis contados da disponibilizagdo da versdo homologada. Deve ser produzido um relatério de aceite
assinado pelo representante da CONTRATANTE. Se faz necessario, pela CONTRATADA da
CONTRATANTE, desde que ndo afete funcionalidades em uso. O processo de manutengdo corretiva
deverd seguir os niveis de servico definidos no item 5.3 (Suporte Técnico). As versdes
contemplando as correcdes deverdo ser publicadas em produgdo fora do horario normal de

expediente.
6.0 - CRITERIO DE JULGAMENTO

O critério de julgamento serd o de MAIOR LANCE OU OFERTA por linha consignavel dos servicos

licitados, visando buscar maior competitividade, nos termos do artigo 45, 8 1°, inciso IV da Lei 8666/93:

Art. 45, § 1°: Para efeitos deste artigo, constituem tipos de licitac&o, exceto na modalidade concurso:

IV- a de maior lance ou oferta — nos casos de alienac¢do de bens ou concesséo de direito real de uso

Ademais, este tipo de servico gera vantagem financeira para a empresa interessada, 0 que permite
concluir que a melhor contratacdo de servicos desta natureza se dé por comodato modal com oferta de
vantagem econdmica ao Municipio, revertendo-se em proveito financeiro aos cofres publicos. Admite-se,
com isso, a realizagdo de certame na modalidade PREGAO ELETRONICO para colher a maior oferta,

ndo sendo a inexigibilidade ou dispensa de procedimento licitatorio uma opgdo neste momento.
7.0 DA ACEITABILIDADE DA PROPOSTA
7.1. Serda aceito valor que seja maior ou igual a R$ 1,93 (um real e noventa e trés centavos).

7.2. PROVA DE CONCEITO DAS FUNCIONALIDADES DOS MODULOS, DO PADRAO DE
TECNOLOGICO, SEGURANCA E DESEMPENHO
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7.2.1. Definido um vencedor provisorio, 0 mesmo devera submeter a solucéo ofertada a uma avaliagéo de
conformidade do objeto ofertado, através de uma prova de conceito, visando dar seguran¢a minima a
contratagdo, conforme preconizado na Lei de Licita¢cBes, dado o impacto da contratacdo no servico
publico e administrativos, a produtividade e eficiéncia dos servidores em atividade, bem como os custos

envolvendo terceiros e contratos ja vigentes no que tange a servigos de link de internet/rede de dados.

7.2.2. A data, horério e local para realizacdo da prova de conceito sera divulgado pelo Pregoeiro, no
portal onde é divulgado o edital.

7.2.3. A prova de conceito devera ser realizada em até 10 (dez) dias uteis apds a sagracdo da empresa
provisoriamente declarada vencedora, por Comissdo Especial a ser designada, formada por servidores
com conhecimento técnico pertinentes da Prefeitura Municipal de Pouso Alegre. Ao final da prova de
conceito, a Comissdo Especial avaliadora, especialmente nomeada e designada, registrara em Ata o
resultado e encaminhara ao Pregoeiro e a sua Equipe de Apoio.

7.2.4. A PROPONENTE que convocada para avaliacdo ndo comparecendo em dia e hora previamente
agendados para a realizacdo da Sessdo Publica da Prova de Conceito, sera automaticamente reprovada

pela Comissdo avaliadora.

7.2.5. Caso a primeira colocada ndo atenda aos requisitos do Termo de Referéncia conforme regras aqui
estabelecidas, sera chamada a segunda colocada e assim sucessivamente, até a obtencdo de uma proposta
adequada ou ser considerada fracassada a licitagdo.

7.2.6. Para a Prova de Conceito, a licitadora fornecera local apropriado que contenha:

a) Mesa ou bancada e cadeiras para uso na apresentacao;
b)Ponto de energia elétrica (220v ou 110v);
¢)Um ponto de acesso a internet por rede cabeado e/ou wi-fi, sem blogueios ou restricbes com link de no

maximo 8MB;

7.3.7. Para a Prova de Conceito, a licitante ficard responsavel por providenciar Computador (Dekstop

ou Laptop);

7.3.8. A proponente sera responsavel pelo banco de dados de teste para a demonstracdo efetiva de todas
as funcionalidades exigidas neste termo e disponiveis no sistema, sendo que cada fungdo requerida devera
ser executada e seus resultados demonstrados. Bem como devera trazer os equipamentos previamente
configurados para a realizacdo dos testes, ndo sendo aceitas intervencfes de pessoas externas a avaliagdo

(ndo presentes ha demonstracéo).
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7.3.9. Por se tratar de sistema em nuvem e 0 objetivo da avaliacdo é atestar-se 0 seu funcionamento
satisfatério em uma situacdo real, o sistema apresentado devera estar previamente instalado em
datacenter, com os recursos exigidos de seguranca, desempenho e disponibilidade, como descrito neste

termo de referéncia.

7.3.10. A licitadora podera solicitar que algumas operac@es sejam demonstradas em equipamento de sua

propriedade, visando atestar que o sistema esta operando 100% em nuvem.

7.3.11. Para o bom andamento dos trabalhos de avaliacdo, bem como resguardo de direitos do particular
quanto a propriedade intelectual protegidos por Lei, s6 ser& permitida a participacdo de no maximo um
representante das demais licitantes por sala de apresentacdo, sendo-lhe vedado a manifestacdo,
resguardado o direito de tomar apontamentos por escrito.

7.3.12. Os apontamentos realizados por escrito poderdo ser solicitados pela comissdo de avaliacdo e
também pela empresa que esta sendo avaliada, ao término de cada apresentagéo.

7.3.13. O representante de licitante que estiver assistindo a apresentacdo e se comportar de maneira a
prejudicar os trabalhos, poderé ser conduzida para fora do recinto, bem como incidir nas cominacdes civis

e criminais aplicaveis.

7.3.14. E vedado as demais licitantes acesso aos equipamentos da empresa que estiver realizando a
apresentagdo, antes, durante ou apos esta, sob pena de desclassificagdo da infratora, sem prejuizo as

cominagdes civis e criminais aplicaveis.

7.3.15. Sera considerada aprovada a solugdo que atender a todas as exigéncias contidas neste Edital e
efetuar a demonstracdo técnica, apresentando as condigdes minimas de funcionalidade, performance,

seguranca e desempenho previstas neste Termo de Referéncia.

7.3.16. A Prova de Conceito, consiste na validagdo dos requisitos minimos exigidos no Termo de

Referéncia quanto a dois aspectos fundamentais do sistema ofertado:

a) Padrao Tecnoldgico e de Seguranga;

b) Requisitos Especificos por Mddulo de Programas.
7.3.18. A apresentacdo dever se dar na ordem em que os itens estdo relacionados, devendo a EMPRESA
VENCEDORA apresenta-los de forma objetiva, sem ajustes e sem contato externo. Ndo sera permitido

desenvolver, editar, corrigir ou ajustar o sistema durante a apresentacéo;

7.3.19. As empresas que estdo participando do certame serdo comunicadas através do chat do sistema de
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pregdo eletrénico ou pelo e- mail de cadastro do Portal de Compras Publicas, do(s) dia(s), horario(s) e

locai(s) em que ocorrera a apresentacao.

7.3.20 Para aferir se a solugdo ofertada atende aos requisitos referentes ao padrdo tecnoldgico e de
seguranga, deverad a proponente demonstrar, simulando em tempo de execugdo, de cada funcionalidade
exigida pelo presente Termo de Referéncia nos itens 4.3 Seguranga do sistema, 4.6 Requisitos de
Acessibilidade, 4.7.1 Arquitetura de Sistema e 4.7.2 Banco de Dados, 4.7.3 Seguranca. ”.

7.3.22 A proponente devera atender 100% (cem por cento) dos requisitos elencados no item 7.3.21, sob

pena de eliminacéo do certame.

7.3.23 A demonstracdo técnica do sistema de tecnologia da informacdo e comunicagdo ofertado devera

apresentar plena operacionalidade, no ato da apresentacéo.

7.3.24 Para evitar subjetividade na avaliacdo, a metodologia utilizada serd de afirmacdo/negacao
(sim/ndo). Ou seja, sera observado se o item avaliado do sistema possui/executa a funcionalidade descrita
no item apreciado tendo-se como resposta as questfes apenas duas alternativas: sim (atende) e ndo (ndo
atende).

7.3.25 Um item “parcialmente” atendido, sera computado como nédo atendido para fins de computo geral,

ja que os requisitos do Padrdo Tecnoldgico e de Seguranca sdo de atendimento integral, ou seja, 100%.
7.4 Avaliacdo de requisitos especificos por mddulo

7.4.1 Para aferir se a solucdo ofertada atende aos requisitos referentes as funcionalidades de programas,
devera a proponente demonstrar, simulando em tempo de execucdo, de cada funcionalidade exigida pelo
presente Termo de Referéncia nos sub itens denominados modulos dos itens “4.1 Modulo Gestor e 4.2

Moddulo Consignatéria”.

7.4.2 A proponente devera atender no minimo 90% (noventa por cento) dos requisitos por mddulos
elencados no item 7.4.1, sob pena de eliminacdo do certame, permitindo-se que os eventuais requisitos ali
ndo atendidos até o limite de 10% (dez por cento), sejam objeto de customizacdo, sem custos para a

licitante, devendo os mesmos serem concluidos até o fim do prazo da implantacéo.
7.4.3 Para evitar subjetividade na avaliacdo, a metodologia utilizada seré de afirmagédo/negacéo (sim/ndo).
Ou seja, serd observado se o item avaliado do sistema possui/executa a funcionalidade descrita no item

apreciado, tendo-se como resposta as questdes apenas duas alternativas: sim (atende) e ndo (ndo atende).

7.7.4 Um item “parcialmente” atendido, sera computado como néo atendido para fins de computo geral.
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7.8 A licitante deverd comprovar em um prazo de 30 dias ap6s 0 certame que possui contrato com
0s bancos conveniados com a Prefeitura Municipal de Pouso Alegre.

08 - QUALIFICACAO TECNICA

8.1. Atestado de capacidade técnica em nome da licitante comprovando que ja executou, de forma
satisfatoria, servicos de administracdo, gerenciamento e controle da margem consignavel em folha de
pagamento com quantidade de registros de processamento igual ou superior a 1.770 (mil setecentos e

setenta) registros mensais.
09 - DA MODALIDADE

Nos termos do paragrafo dnico do art. 1° da Lei 10.520/02%, séo considerados bens e servicos comuns
aqueles cujos padrbes de desempenho e qualidade possam ser objetivamente definidos pelo edital, por
meio de especificagdes usuais no mercado. Nesse desiderato, o0 Decreto n® 10.024, de 20 de setembro de
2019, alude ao pregdo eletrénico, o qual devera ser adotado nas cidades com mais de 50 mil habitantes,
conforme disposto na Instru¢do Normativa n°® 206. A utilizagdo do pregdo eletrdnico faz-se adequada
dada a extensdo de oportunidades e ampliacdo de participantes, tornando o certame mais concorrido e

vantajoso para atingir o primado objetivo: o desenvolvimento nacional sustentavel.

Ademais, segundo o Decreto n° 10.024, de 20/09/2019, a Administracdo Federal direta e indireta é
obrigada a realizar o pregdo eletrénico nas aquisi¢cdes de bens e servicos comuns, inclusive os servigos
comuns de engenharia (art. 1°, § 1°), facultando-se, contudo, as estatais a adoc¢ao das disposi¢fes do novo
decreto (art. 1° § 2°). Estendeu-se, por analogia, desde 03/02/2020 o prazo para a utilizacdo dessa

modalidade nos municipios brasileiros.

Da leitura das hipdteses citadas, justifica-se a adogdo da modalidade PREGAO ELETRONICO.

10. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

10.1. N&o haverd, para a Prefeitura Municipal de Pouso Alegre/MG, despesa decorrente da execuc¢do do

objeto deste Pregéo.

10.2. A licitante vencedora devera pagar a Prefeitura Municipal de Pouso Alegre/MG valor fixo por linha

de processamento.

1 Art. 1° da Lei n° 10.520/2002: “Para aquisicao de bens e servigos comuns, podera ser adotada a

licitacdo na modalidade de pregdo, que sera regida por esta Lei. Paragrafo Ginico. Consideram-se bens
e servicos comuns, para os fins e efeitos deste artigo, aqueles cujos padrfes de desempenho e qualidade
possam ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificacdes usuais no mercado.”
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11. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

11.1. Efetuar a prestacdo dos servicos conforme proposta apresentada e especificacdes exigidas neste
Termo de Referéncia assim como no Edital licitatério, executando fielmente o objeto contratado,
prestando os servigos dentro dos parametros estabelecidos, em observancia as recomendagdes aceitas pela
boa técnica, normas e legislacéo.

11.2. Responder prontamente as solicitacbes da CONTRATANTE, pessoalmente ou mediante telefone,
fax, e-mail ou site a ser fornecido, ou qualquer outro meio eficiente para resolucdo de problemas, bem

como para esclarecimentos de davidas inerentes ao objeto deste Termo.

11.3. Arcar com despesas decorrentes de qualquer infragdo, seja qual for, praticada por seus funcionarios
durante a execucdo dos servicos, dentro ou fora do recinto da CONTRATANTE e/ou empresas
credenciadas.

11.4. Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade ocorrida e prestar os devidos

esclarecimentos e/ou informagdes necessarias.

11.5. Né&o transferir a outrem a prestacdo dos servicos objeto deste Contrato, no todo ou em parte, salvo
quando houver anuéncia expressa por parte da CONTRATANTE.

11.6. Arcar com os custos de implantacdo do sistema de gerenciamento.

11.7. Manter durante toda a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas,
todas as condicBes de habilitacdo e qualificacdo exigidas por lei, e neste Termo de Referéncia,

apresentando, sempre que exigido, os comprovantes de regularidade fiscal.

11.8. Zelar pela perfeita execucdo dos servigos, sanando as falhas eventuais, imediatamente ap6s sua

verificacdo.

11.9. Executar o(s) servigo(s) de acordo com o estabelecido na Legislacéo especifica vigente e no Cddigo
de Defesa do Consumidor e, ainda, executar os servi¢os de acordo com as especificacbes constantes neste

Termo de Referéncia.
11.10. Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento dos servigos objeto da presente contratacdo, de tal forma
que a acdo ou omissdo, total ou parcial, da fiscalizagio da CONTRATANTE ndo eximira a

CONTRATADA de sua responsabilidade quanto a execucédo dos servigos.

11.11. Serdo de inteira e total responsabilidade da empresa CONTRATADA todas as despesas
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decorrentes da prestacdo de servicos objeto da presente contratacdo, inclusive saldrios dos seus
empregados, taxas, impostos, custos administrativos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios,

fiscais e comerciais, existentes ao tempo da contratagdo ou por vir.

11.12. Indenizar todo e qualquer prejuizo, independente se por culpa ou dolo, pessoal ou material,
causado no exercicio da atividade contratada, que possa advir direta ou indiretamente a CONTRATANTE

ou a terceiros, por qualquer de seus funcionarios, representante e/ou preposto.

11.13. Arcar as suas expensas pelo processo de implantacdo do sistema de administracdo, gerenciamento
e controle da margem consignavel e consignacdes em folha de pagamento, por meio de sistema

informatizado, a titulo oneroso.

11.14. Dar suporte técnico para a utilizagdo do Sistema de Gerenciamento, sem custos para a
CONTRATANTE, com atendimento em até 4 (quatro) horas ap6s a chamada.

11.15. Providenciar a imediata substituicdo das deficiéncias apontadas pela fiscalizacdo na execucéo dos

Servicos.
12. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

12.1. Cabera a contratante a conferéncia e a fiscalizagdo do fornecimento do objeto, rejeitando-o quando
apresentar deficiéncias e/ou irregularidades.

12.2. Na hipotese acima, o Contratante se obriga a comunicar a contratada quaisquer irregularidades
encontradas no fornecimento do objeto, estipulando prazo para regularizacdo, quando este ndo estiver

expressamente previsto.
12.3. Dar todas as condi¢fes para o recebimento dos pagamentos nas condi¢des e precos pactuados;

12.4. Assegurar o acesso dos empregados da Contratada, quando devidamente identificados aos locais em

gue devam entregar os produtos;

13. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

13.1. A CONTRATADA repassara & CONTRATANTE um valor unitario fixo por linha de
processamento de movimento, conforme proposta da CONTRATADA.

13.2. CONTRATADA deveréa proceder ao pagamento, mensalmente, em até 10 (dez) dias Uteis, contados
do pagamento da folha da CONTRATANTE.

13.3. No caso de atraso de pagamento, desde que a CONTRATANTE néo tenha concorrido de alguma
forma para tanto, serdo devidos pela CONTRATADA encargos moratérios a taxa nominal de 6% a.a.
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(seis por cento ao ano), capitalizados diariamente em regime de juros simples.

13.3.1. O valor dos encargos sera calculado pela formula: EM = 1 x N x VP, onde: EM = Encargos
moratdrios devidos; N = Numeros de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento; | = Indice de compensacéo financeira = 0,00016438; e VP = Valor da prestacdo em atraso.

14. FISCALIZACAO

14.1. Néo obstante a contratada seja a Unica e exclusiva responsavel pela execucao de todos 0s servigos, o
Municipio reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude desta responsabilidade,
exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo sobre os servicos, diretamente por Gestores e substitutos
designados.

14.2. A fiscalizagdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da prestadora,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicGes técnicas,
vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, e, na ocorréncia desta,
n&do implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade
com o art. 70 da Lei no 8.666/93.

14.3. A fiscalizacdo da contratacdo seré exercida por representante da Administracdo, ao qual competir
dirimir as duvidas que surgirem no curso da execucdo da Ata de Registro de Precos, e de tudo dard
ciéncia a Administracdo.

14.4. Serdo os fiscais da (s) do Contrato firmado (s), de acordo com o art. 67 da Lei 8.666/93, o0s
servidores a seguir indicados:

a) Titular: Fabiola Ribeiro Barbosa Rennd, matricula 12362, Auxiliar Administrativo Il, cargo em
comissdo de Assistente de Folha de Pagamento.

b) Suplente: Leandro Tosta Pereira, matricula 17752, Agente Administrativo, em Cargo em Comissdo de
Gerente do Departamento Administrativo e financeiro de Pessoal.

14.5. Aos fiscais compete acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a execucdo das entregas dos produtos
e ou /respectivos servigos, bem como dirimir e desembaracar quaisquer duvidas e pendéncias que
surgirem no curso de sua execu¢do, determinando o que for necessario a regularizagdo das faltas, falhas,
ou problemas observados, conforme prevé o art. 67, da Lei n° 8.666/1993 e suas alteracGes.

15.0 - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

15.1. S8o aplicaveis as sancOes previstas no Capitulo 1V da Lei Federal n.° 8.666/93 na Lei Federal n.°
10.520/02, artigo 49 e seguintes do Decreto Federal n° 10.024/2019 e demais normas pertinentes.

15.2. A licitante que ensejar o retardamento da execucdo do certame, ndo mantiver a proposta, comportar-
se de modo iniddneo ou fizer declaracdo falsa, estara sujeita a pena de declaracdo de inidoneidade até que
sejam cessados os efeitos ou suspensdo de seu direito de licitar e contratar com a Administracéo, pelo
prazo de até dois anos.

15.3. Seré aplicada multa no valor de até 10% (dez por cento) do valor estimado, tanto a licitante, cuja
proposta tenha sido classificada em primeiro lugar e que venha a ser inabilitada por ter apresentado
dolosamente documentos que seguramente ndo venham a atender as exigéncias editalicias, como as
demais licitantes que deem causa a tumultos durante a sessdo publica de pregdo ou ao retardamento dos
trabalhos em razéo de comportamento inadequado de seus representantes.
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15.4. Salvo ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, devidamente justificada e comprovada, ao ndo
cumprimento, por parte da(s) proponente(s) vencedora(s), das obrigacdes assumidas, ou a infringéncia de
preceitos legais pertinentes serdo aplicadas, segundo a gravidade da falta, nos termos dos artigos 86 e 87
da Lei Federal n° 8.666/93 e suas alteracdes, as seguintes penalidades:

I - Adverténcia, sempre que for constatada irregularidade de pouca gravidade, para a qual tenha(m) a
proponente(s) vencedora(s) concorrida diretamente, ocorréncia que serd registrada no Cadastro de
Fornecedores do Municipio de Pouso Alegre;

Il — Multa de até 1% (um por cento), por dia de atraso na prestagao do servico, calculada sobre o valor da
parcela contratada, até o limite de 10 dias, atrasos superiores a este, aplicar-se-a o disposto no inciso IlI;
111 — Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, na hipdtese do descumprimento
total do contrato;

IV — Na hipotese de rescisdo do contrato, além da possibilidade de aplicacdo da multa correspondente,
poderd haver a suspensdo ao direito de licitar com o Municipio de Pouso Alegre, bem como o
impedimento de com ela contratar, pelo prazo de até dois anos.

V — Declaracdo de inidoneidade, quando a proponente vencedora deixar de cumprir com as obrigagdes
assumidas, praticando falta grave, dolosa ou culposa.

Pardgrafo Primeiro - As multas serdo, apds regular processo administrativo, cobradas administrativa ou
judicialmente;

Pardgrafo Segundo - As penalidades previstas nesta clausula tém carater de sancdo administrativa,
consequentemente a sua aplicagdo ndo exime a(s) proponente(s) vencedora(s) de reparar os eventuais
prejuizos que seu ato venha a acarretar ao Municipio;

15.5. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato dentro do prazo estabelecido pela
Administracdo caracteriza o descumprimento total da obrigagdo assumida, ficando sujeito, a critério da
Administracdo e garantida a prévia defesa, as penalidades estabelecidas nos incisos I, I1l e IV do art. 87
da Lei Federal n°. 8.666/93 e multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor do ajuste.

15.5.1. Quem, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de
entregar ou apresentar documentacao falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execu¢do de
seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de modo
iniddneo ou cometer fraude fiscal, ficar4 impedido de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito
Federal ou Municipios e, sera descredenciado no SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de
fornecedores a que se refere o inciso X1V do art. 40 da Lei 10.520/02, pelo prazo de até 5 (cinco) anos,
sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominaces legais.

15.6. As sangdes sdo independentes e a aplicagdo de uma nédo exclui a aplicacdo das outras.
16 — JUSTIFICATIVA

O municipio possui atualmente em sua folha de pagamento 2.738 (dois mil, setecentos e trinta e 0ito)
pessoas, considerando servidores efetivos.

A demanda por averbacGes voluntarias de empréstimos consignados na Prefeitura Municipal de Pouso
Alegre/MG gerou uma quantidade média de linhas processadas nos ultimos seis meses da ordem de 3.544
registros por més.

Tal volume de registros requer o uso de meios automatizados para agilizar sua operacionalizacdo assim
como no controle eficaz e eficiente de questdes tais como a margem consignavel.

Com a automatizacdo ira possibilitar que a Secretaria Municipal de Gestdo de Pessoas aloque seus
servidores publicos em outras atividades igualmente importantes para 0s municipes que atuam na
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Administracdo Publica. Dessa forma, com éxito na presente contratacdo do objeto deste Termo de
Referéncia, havera uma maximizacéo da eficiéncia publica e minimizacao de gastos.

Isso considerado, a Prefeitura Municipal de Pouso Alegre/MG pretende contratar solucdo adequada, nos
termos do presente Termo de Referéncia, para atendimento dessa necessidade.

Pouso Alegre/MG, 14 de marco de 2023.

Roberto Francisco dos Santos
Secretario Municipal de Gestdo de Pessoas
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ANEXO 11
MINUTA DO CONTRATO N° XX/2022

PREGAO ELETRONICO N° 34/2023

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 59/2023
CONTRATANTE: MUNICIPIO DE POUSO ALEGRE/MG
CONTRATADA:

AO0s......dias do MBS de ......ccoverviriiiieicee do ano de 2022 (dois mil e vinte e dois), nesta cidade de
Pouso Alegre, Estado de Minas Gerais, as partes de um lado o MUNICIPIO DE POUSO
ALEGRE/MG, pessoa juridica de direito puablico interno, sediado na rua carijos, n°45.,Centro,
cadastrado junto ao Cadastro Nacional de Pessoa Juridica do Ministério da Fazenda (CNPJ/MF) sob n°
18.675.983/0001-21 neste ato representado pelo Secretario Municipal de Gestdo de Pessoas
devidamente inscrito junto ao Cadastro de Pessoas Fisicas do Ministério da Fazenda (CPF/MF) sob o n°
...., portador da Cédula de Identidade RG n.° M ...., nomeada pela Portaria no ......... , de , publicada em
.......... e em conformidade com as atribuigdes que lhe foram delegadas pela Portaria n........ de...............,
publicada em ... ;» denominado CONTRATANTE, e, de outro lado, a empresa
.................................................... . pessoa  juridica de  direito  privado, sediada  na
................................................... , no Municipio de Estado de
..................................... , cadastrada junto ao Cadastro Nacional de Pessoa Juridica do Ministério da
Fazenda - CNPJ/MF sob 0 n° ....cccviiiiiiiiiiiieiee , com Inscricdo Estadual registrada sob n°
................ , Neste ato representado PEIO SK. ..oy ey e
............ , portador da Cédula de Identidade RG n° ..................., inscrita no Cadastro de Pessoas Fisicas do
Ministério da Fazenda - CPF/MF sob 0 n® ........cccoccvvvieinnae , doravante denominada CONTRATADA, tém
entre si justo e acordado celebrar o presente contrato, em face do resultado do Pregéo Eletrénico n°
34/2023, que se regera pela Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993, bem como o Edital referido, a proposta
da CONTRATADA, e as clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO.

1.1 O objeto do presente contrato ¢ a CONTRATACAO DE EMPRESA PARA PRESTACAO DE
SERVICOS DE ADMINISTRACAO, GERENCIAMENTO E CONTROLE DA MARGEM
CONSIGNAVEL E CONSIGNACOES EM FOLHA DE PAGAMENTO, POR MEIO DE
SISTEMA INFORMATIZADO EM NUVEM, A TITULO ONEROSO, para atender as necessidades
das Secretarias e Superintendéncias da Prefeitura Municipal de Pouso Alegre/MG, atendidas as
especificagdes do termo de referéncia e demais disposic¢oes do edital.

1.2. A CONTRATADA somente prestara os servi¢os por meio de ordem de servigo emitida pela
secretaria requisitante.

CLAUSULA SEGUNDA - DOTACAO ORCAMENTARIA

2.1. Nao havera, para a Prefeitura Municipal de Pouso Alegre/MG, despesa decorrente da execucao do
objeto deste Pregéo.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRAZO E CONDICOES PARA ASSINATURA DO CONTRATO

3.1. O adjudicatario devera assinar o Contrato dentro do prazo de 5 (cinco) dias consecutivos, a partir do
comunicado expedido pela Administragéo.

3.1.1. Nos termos do § 2° do art. 64 da Lei Federal n. 8.666/93, podera a Administracdo, quando o
convocado ndo aceitar ou ndo assinar o contrato, no prazo e condi¢des estabelecidos, convocar 0s
Licitantes remanescentes, na ordem de classificacdo, para fazé-lo em igual prazo e nas mesmas condicGes
da primeira classificada, inclusive quanto aos precos, ou revogar a licitacdo independentemente da
cominagdo do art. 81 da Legislacéo citada.

3.1.2. Fica designado como local para assinatura do Contrato a sede da Prefeitura Municipal de Pouso
Alegre — MG, situada na Rua dos Carijos, n° 45, Centro, na cidade de Pouso Alegre — MG, CEP 37550-
050.
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3.2. O prazo de vigéncia do contrato serd de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado nos termos do
artigo 57, inciso Il da referida lei 8.666/93.

3.3. A CONTRATADA devera iniciar a execucdo dos servicos no prazo maximo de até 10 (dez) dias
Uteis, contados da comprovagdo em acordo com o Item 7.8 do Termo de Referéncia, ja considerados
todos os prazos de implantacdo dos servicos e eventuais atrasos, exceto se autorizado pelo
CONTRATANTE a suspensédo da contagem de prazo.

3.3.1. O prazo concedido para inicio da execucdo inclui o tempo para a CONTRATADA realizar todas as
melhorias e adaptacfes em seus sistemas que julgar necessarias a exploracéo dos servigos.

CLAUSULA QUARTA - DO VALOR

4.1. O valor de R$...... por linha de processamento serd pago pela CONTRATADA a CONTRATANTE,
conforme proposta vencedora do Pregdo Eletr6nico n.° 34/2023.

CLAUSULA QUINTA — DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

5.1. A CONTRATADA repassara 8 CONTRATANTE um valor unitério fixo por linha de processamento
de movimento, conforme proposta da CONTRATADA.

5.2. CONTRATADA devera proceder ao pagamento, mensalmente, em até 10 (dez) dias Uteis, contados
do pagamento da folha da CONTRATANTE.

5.3. No caso de atraso de pagamento, desde que a CONTRATANTE ndo tenha concorrido de alguma
forma para tanto, serdo devidos pela CONTRATADA encargos moratorios a taxa nominal de 6% a.a.
(seis por cento ao ano), capitalizados diariamente em regime de juros simples.

5.3.1. O valor dos encargos sera calculado pela férmula: EM = 1 x N x VP, onde: EM = Encargos
moratorios devidos; N = Numeros de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento; | = Indice de compensacdo financeira = 0,00016438; e VP = Valor da prestacdo em atraso.
CLAUSULA SEXTA - DO REAJUSTE

6.1. O valor mensal por linha processada pago ao Municipio de Pouso Alegre sera reajustado,,apés um
ano da data da assinatura do contrato ou da data do Ultimo reajuste, com base na variacdo do Indice de

Precos ao Consumidor Amplo — IPCA, mantido pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica —
IBGE.

CLAUSULA SETIMA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE

7.1. Caberéa a contratante a conferéncia e a fiscalizagcdo do fornecimento do objeto, rejeitando-o0 quando
apresentar deficiéncias e/ou irregularidades.

7.2. Na hipotese acima, o Contratante se obriga a comunicar a contratada quaisquer irregularidades
encontradas no fornecimento do objeto, estipulando prazo para regularizacdo, quando este ndo estiver
expressamente previsto.

7.3. Dar todas as condi¢des para o recebimento dos pagamentos nas condigdes e precos pactuados;

7.4. Assegurar o0 acesso dos empregados da Contratada, quando devidamente identificados aos locais em
gue devam entregar os produtos.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DA CONTRATADA

8.1. Efetuar a prestagdo dos servigos conforme proposta apresentada e especificacBes exigidas neste
Termo de Referéncia assim como no Edital licitatério, executando fielmente o objeto contratado,
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prestando os servicos dentro dos parametros estabelecidos, em observancia as recomendacdes aceitas pela
boa técnica, normas e legislacéo.

8.2. Responder prontamente as solicitagdes da CONTRATANTE, pessoalmente ou mediante telefone,
fax, e-mail ou site a ser fornecido, ou qualquer outro meio eficiente para resolucdo de problemas, bem
como para esclarecimentos de duvidas inerentes ao objeto deste Termo.

8.3. Arcar com despesas decorrentes de qualquer infracdo, seja qual for, praticada por seus funcionarios
durante a execucdo dos servicos, dentro ou fora do recinto da CONTRATANTE e/ou empresas
credenciadas.

8.4. Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade ocorrida e prestar os devidos
esclarecimentos e/ou informacdes necessarias.

8.5. Ndo transferir a outrem a prestacdo dos servicos objeto deste Contrato, no todo ou em parte, salvo
quando houver anuéncia expressa por parte da CONTRATANTE.
11.6. Arcar com 0s custos de implantacdo do sistema de gerenciamento.

8.7. Manter durante toda a vigéncia do Contrato, em compatibilidade com as obriga¢des assumidas, todas
as condicgdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas por lei, e neste Termo de Referéncia, apresentando,
sempre que exigido, os comprovantes de regularidade fiscal.

8.8. Zelar pela perfeita execucdo dos servicos, sanando as falhas eventuais, imediatamente ap6s sua
verificagéo.

8.9. Executar o(s) servigo(s) de acordo com o estabelecido na Legislagdo especifica vigente e no Codigo
de Defesa do Consumidor e, ainda, executar 0s servi¢os de acordo com as especificagdes constantes neste
Termo de Referéncia.

8.10. Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento dos servi¢os objeto da presente contratacdo, de tal forma
que a acdo ou omissdo, total ou parcial, da fiscalizagio da CONTRATANTE ndo eximird a
CONTRATADA de sua responsabilidade quanto a execucéo dos servigos.

8.11. Serdo de inteira e total responsabilidade da empresa CONTRATADA todas as despesas decorrentes
da prestacdo de servicos objeto da presente contratacdo, inclusive salarios dos seus empregados, taxas,
impostos, custos administrativos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais,
existentes ao tempo da contratacdo ou por vir.

8.12. Indenizar todo e qualquer prejuizo, independente se por culpa ou dolo, pessoal ou material, causado
no exercicio da atividade contratada, que possa advir direta ou indiretamente a CONTRATANTE ou a
terceiros, por qualquer de seus funcionarios, representante e/ou preposto.

8.13. Arcar as suas expensas pelo processo de implantagdo do sistema de administracdo, gerenciamento e
controle da margem consignavel e consignacbes em folha de pagamento, por meio de sistema
informatizado, a titulo oneroso.

8.14. Dar suporte técnico para a utilizacdo do Sistema de Gerenciamento, sem custos para a
CONTRATANTE, com atendimento em até 4 (quatro) horas apds a chamada.

8.15. Providenciar a imediata substituicdo das deficiéncias apontadas pela fiscalizacdo na execucéo dos
Servigos.

CLAUSULA NONA — DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

9.1. Séo aplicaveis as sangdes previstas no Capitulo IV da Lei Federal n.° 8.666/93 na Lei Federal n.°
10.520/02, artigo 49 e seguintes do Decreto Federal n° 10.024/2019 e demais hormas pertinentes.

9.2. A licitante que ensejar o retardamento da execucdo do certame, ndo mantiver a proposta, comportar-
se de modo inidéneo ou fizer declaracéo falsa, estara sujeita a pena de declaragdo de inidoneidade até que

309:54-03:00-03

(202

105!

7

B ESTE DOCUMENTO FOIASSINADO EM: 1

o

PARA COMFERENCIA DO SEU COMTEUIDO ACESSE hitps:/ic.atende netip6464ced3a4a49.

n
[=



PREFEITURADE Superintendéncia de

#:87 POUSO ALEGRE Gestdo de Recursos Materiais

sejam cessados os efeitos ou suspensdo de seu direito de licitar e contratar com a Administracdo, pelo
prazo de até dois anos.

9.3. Sera aplicada multa no valor de até 10% (dez por cento) do valor estimado, tanto a licitante, cuja
proposta tenha sido classificada em primeiro lugar e que venha a ser inabilitada por ter apresentado
dolosamente documentos que seguramente ndo venham a atender as exigéncias editalicias, como as
demais licitantes que deem causa a tumultos durante a sesséo publica de pregdo ou ao retardamento dos
trabalhos em razdo de comportamento inadequado de seus representantes.

9.4. Salvo ocorréncia de caso fortuito ou de forca maior, devidamente justificada e comprovada, ao ndo
cumprimento, por parte da(s) proponente(s) vencedora(s), das obrigacdes assumidas, ou a infringéncia de
preceitos legais pertinentes serdo aplicadas, segundo a gravidade da falta, nos termos dos artigos 86 e 87
da Lei Federal n° 8.666/93 e suas alteracdes, as seguintes penalidades:

I - Adverténcia, sempre que for constatada irregularidade de pouca gravidade, para a qual tenha(m) a
proponente(s) vencedora(s) concorrida diretamente, ocorréncia que serd registrada no Cadastro de
Fornecedores do Municipio de Pouso Alegre;

Il — Multa de até 1% (um por cento), por dia de atraso na prestacdo do servico, calculada sobre o valor da
parcela contratada, até o limite de 10 dias, atrasos superiores a este, aplicar-se-& o disposto no inciso I11;
111 — Multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor total do contrato, na hipdtese do descumprimento
total do contrato;

IV — Na hipotese de rescisdo do contrato, além da possibilidade de aplicagcdo da multa correspondente,
poderd haver a suspensdo ao direito de licitar com o Municipio de Pouso Alegre, bem como o
impedimento de com ela contratar, pelo prazo de até dois anos.

V — Declaracéo de inidoneidade, quando a proponente vencedora deixar de cumprir com as obrigacgdes
assumidas, praticando falta grave, dolosa ou culposa.

Pardgrafo Primeiro - As multas serdo, apds regular processo administrativo, cobradas administrativa ou
judicialmente;

Pardgrafo Segundo - As penalidades previstas nesta clausula tém carater de sancdo administrativa,
consequentemente a sua aplicagdo ndo exime a(s) proponente(s) vencedora(s) de reparar 0s eventuais
prejuizos que seu ato venha a acarretar ao Municipio;

9.5. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato dentro do prazo estabelecido pela
Administracdo caracteriza o descumprimento total da obriga¢do assumida, ficando sujeito, a critério da
Administracdo e garantida a prévia defesa, as penalidades estabelecidas nos incisos I, I1l e IV do art. 87
da Lei Federal n°. 8.666/93 e multa de até 10% (dez por cento) sobre o valor do ajuste.

9.5.1. Quem, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato, deixar de
entregar ou apresentar documentacao falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento da execu¢do de
seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execu¢do do contrato, comportar-se de modo
inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficar4 impedido de licitar e contratar com a Unido, Estados, Distrito
Federal ou Municipios e, sera descredenciado no SICAF, ou nos sistemas de cadastramento de
fornecedores a que se refere o inciso XIV do art. 40 da Lei 10.520/02, pelo prazo de até 5 (cinco) anos,
sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominaces legais.

9.6. As sancdes sdo independentes e a aplicagdo de uma ndo exclui a aplicacdo das outras.
CLAUSULA DECIMA - DA RESCISAO CONTRATUAL
10.1. A rescisdo contratual podera ser:

10.1.1. Determinada por ato unilateral e escrito da Administra¢do, nos casos enumerados nos incisos | a
X1l e XVII do art. 78 da Lei Federal n. 8.666/93;

10.1.2 Amigavel, por acordo entre as partes, mediante autorizacéo escrita e fundamentada da autoridade
competente, reduzida a termo no processo licitatério, desde que haja conveniéncia da Administracao.
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10.2. A inexecucdo total ou parcial do Contrato enseja sua rescisdo pela Administracdo, podendo esta,
garantida a prévia defesa, aplicar ao Contratado as sancfes previstas nos incisos I, 11l e 1V do art. 87 da
Lei Federal n. 8.666/93 e multa de 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato.

10.3. Em caso de rescisdo prevista nos incisos XIl a XVII do art. 78 da Lei n. 8.666/93, sem que haja
culpa da Contratada, sera esta ressarcida dos prejuizos regulamentares comprovados, quando os houver
sofrido.

10.4. A resciséo contratual de que trata o inciso | do art. 78 acarreta as consequéncias previstas no art. 80,
incisos | a IV, ambos da Lei n.8.666/93.

10.5. A contratada reconhece os direitos do Municipio nos casos previstos nos artigos 77 a 80 da Lei
8.666/93.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - TRANSMISSAO DE DOCUMENTOS

11.1. A troca eventual de documentos e cartas entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA sera feita
através de protocolo. Nenhuma outra forma sera considerada como prova de execugao de documentos ou
cartas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - ALTERACAO

12.1. A alteracdo de qualquer das disposicOes estabelecidas neste Termo de Contrato somente se reputara
valida se tomadas expressamente em Instrumento Aditivo, que ao presente se aderira, passando a dele
fazer parte.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - LEGISLACAO APLICAVEL

13.1. O presente Termo de Contrato rege-se pelas disposi¢Ges expressas na Lei n® 8.666, de 21 de junho
de 1993, Lei Federal n° 10.520/02 e pelos preceitos de direito publico, aplicando-se, supletivamente, 0s
principios da Teoria Geral dos Contratos e as disposicGes de direito privado.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - CONDICOES GERAIS

14.1. Todos os encargos sociais e trabalhistas, bem como tributos de qualquer espécie, que venham a ser
devidos em decorréncia do presente Termo de Contrato correrdo por conta da CONTRATADA.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DIREITO DAS PARTES

15.1. Os direitos das partes contraentes encontram-se inseridos na Lei n° 8.666, de 21/06/93 e Lei n°
8.078 - Codigo de Defesa do Consumidor, e supletivamente no Cédigo Civil Brasileiro.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DO RECEBIMENTO DO OBJETO E FISCALIZACAO DO
CONTRATO:

16.1. Ndo obstante a contratada seja a Unica e exclusiva responsavel pela execucao de todos 0s servicos, 0
Municipio reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude desta responsabilidade,
exercer a mais ampla e completa fiscalizagdo sobre os servigos, diretamente por Gestores e substitutos
designados.

16.2. A fiscalizacdo de que trata este item ndo exclui nem reduz a responsabilidade da prestadora,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigcdes técnicas,
vicios redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior, e, na ocorréncia desta,
ndo implica em corresponsabilidade da Administracdo ou de seus agentes e prepostos, de conformidade
com o art. 70 da Lei no 8.666/93.

16.3. A fiscalizagdo da contratacdo sera exercida por representante da Administragdo, ao qual competira
dirimir as ddvidas que surgirem no curso da execucdo da Ata de Registro de Pregos, e de tudo dara
ciéncia a Administragao.
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16.4. Serdo os fiscais da (s) do Contrato firmado (s), de acordo com o art. 67 da Lei 8.666/93, os
servidores a seguir indicados:

a) Titular: Fabiola Ribeiro Barbosa Rennd, matricula 12362, Auxiliar Administrativo Il, cargo em
comissdo de Assistente de Folha de Pagamento.

b) Suplente: Leandro Tosta Pereira, matricula 17752, Agente Administrativo, em Cargo em Comissao de
Gerente do Departamento Administrativo e financeiro de Pessoal.

16.5. Aos fiscais compete acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar a execucdo das entregas dos produtos
e ou /respectivos servicos, bem como dirimir e desembaracar quaisquer dividas e pendéncias que
surgirem no curso de sua execucdo, determinando o que for necessario a regularizacdo das faltas, falhas,
ou problemas observados, conforme prevé o art. 67, da Lei n® 8.666/1993 e suas alteragdes.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA PRESTACAO DO SERVICO

17.1. ACONTRATANTE repassard mensalmente 8 CONTRATADA, apds o fechamento da folha de
pagamento, arquivos contendo as margens consignaveis brutas (facultativas e compulsérias, conforme
portarias pertinentes).

17.2. Com base nestas informacdes, a CONTRATADA devera gerenciar o processo de consignacdes, de
acordo com a legislacéo vigente, permitindo que sejam realizadas as consignacfes com devidas
autorizagdes fornecidas pelo interessado, para desconto em folha de pagamento.

17.3. A CONTRATADA devera permitir que consignacdes sejam feitas exclusivamente por
consignatarias devidamente credenciadas junto ao municipio, munidas das documentacfes necessarias
com as devidas autorizacBes para desconto em folha.

17.4. O sistema devera disponibilizar mensalmente, em data definida pela CONTRATANTE ap6s o dia
de corte, arquivo especificando as parcelas averbadas para o sistema de folha de pagamento do municipio.

17.5. Apds o fechamento da folha de pagamento, a CONTRATANTE enviara arquivo a CONTRATADA,
também com leiaute definido nos Leiautes dos arquivos de troca — Anexo Il deste Termo de Referéncia,
contendo os descontos efetuados no fechamento da folha de pagamento do més de competéncia, bem
como os descontos efetuados parcialmente e os ndo efetuados.

17.6. A CONTRATADA devera importar, em carater definitivo, para 0 més de competéncia, as
informacdes constantes da folha fechada, enviadas pela CONTRATANTE para realizar os cruzamentos
necessarios para a geracdo do arquivo de retorno para as consignatérias.

17.7. ACONTRATADA devera gerar o arquivo de retorno as consignatarias contendo as informacgdes
sobre os descontos efetuados, efetuados parcialmente e ndo efetuados.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - FORO

18.1. Fica eleito o Foro da Comarca de Pouso Alegre/MG, como competente para dirimir quaisquer
questbes oriundas do presente Termo de Contrato;

18.2. E por estarem justos e contratados, assinam o presente, por si e seus sucessores, em 03 (trés) vias
iguais e rubricadas para todos os fins de direito, na presenca das testemunhas abaixo arroladas

Pouso Alegre/MG, ........... de .o de 2023.
CONTRATANTE

CONTRATADA
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